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Preadmbulo



A Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M.,
S.A. (Porto Ambiente) tem por objeto social a Ges-
tdo de Residuos Urbanos e a Limpeza do Espaco
PUblico, assumindo como competéncias a explo-
racdo e gestdo dos respetivos sistemas municipais,
em linha com o Plano de Acdo (PAPERSU) para o
Plano Estratégico de Gestdo de Residuos (PERSU
2020), de modo a dar cumprimento ds metas de-
finidas neste Ultimo, gerindo de forma adequada
e infegrada a prestacdo de cada servico. No sen-
tido de assegurar o desempenho das competén-
cias por si assumidas, & Porto Ambiente incumbem
como principais objetivos, os seguintes:

a) Garantir a gestdo e a construcdo das infraes-
truturas e dos equipamentos necessdrios A ex-
ploracdo do sistema de gestdo de residuos e
limpeza do espaco publico;

b) Assegurar, de formaregular, continua e eficiente:
I. a recolha dos residuos recicldveis integrados

no sistema municipal ou que o venham a inte-
grar por forca da expansdo da rede de recolha
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seletiva, e o fransporte, tratamento, friagem e
valorizacdo dos residuos urbanos provenientes
da recolha seletiva;

Il. a recolha seletiva de residuos orgdnicos;

lll. recolha de residuos urbanos indiferenciados,
ou equiparados;

IV. o transporte dos residuos urbanos indiferen-
ciados ou equiparados, recolhidos/produzidos

no Municipio;

V. alimpeza do espaco publico;
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c) Prestar o servico complementar de Gestdo de
Residuos de Construcdo e Demolicdo e Resi-
duos Industriais NGo Perigosos, bem como a
gestdo de outros residuos, para os quais seja
detentora de licenca ou que venha a ser;

d) Coordenar a execucdo do Pacto do Porto para
o Clima, sendo este um projeto desafiador que
convida cidaddos e organizacdes a agirem
rumo & neutralidade carbdnica e que necessi-
ta de ser desenvolvido e dinamizado de forma
permanente, fendo em vista o alargamento do
numero de subscritores e envolvidos;

Ao lancar o Pacto do Porto para o Clima, o Mu-
nicipio do Porto comprometeu-se, e tem desa-
fiado multiplas instituicdes da cidade a:

I. estabelecer e partilhar metas e acdes con-
cretas, desenvolvidas ou a desenvolver, ften-
dentes a uma reducdo de emissdes de Gases
com Efeito de Estufa (doravante GEE) com vista
a neutralidade carbonica;

Il. envolver os atores municipais no processo de
reducdo de emissdes de GEE do Porto;

lll. colaborar com o governo local e nacional
para definir um contexto favordvel para a des-
carbonizacdo;

IV. monitorizar e comunicar o progresso e os im-
pactos das medidas implementadas na redu-
cdo das emissoes de GEE;

V. divulgar o progresso conseguido no cumpri-
mento das metas e agcdes desenvolvidas, con-
tribuindo para aumentar a consciencializacdo
publica.

A atividade da Porto Ambiente e o desenvolvimen-
to das suas funcdes é realizada sob a orientacdo
estratégica da Camara Municipal do Porto, de
acordo com uma politica de gestdo organizacional
assente num conjunto de principios orientadores:

» a satisfacdo do cliente municipal;

» a melhoria continua da organizacdo e o seu
compromisso com o desenvolvimento e cres-
cimento profissional, técnico, comportamental
e ético;

» o envolvimento dos colaboradores e fornecedo-
res na concretizacdo dos objetivos da empresa;

» a atuacdo no mercado de forma absoluto-
mente fransparente e exigente.

No sentido da promocdo da melhoria continua da
organizacdo, bem como da eficiéncia e da qua-



lidade dos servicos prestados, a Porto Ambiente
fem estabelecido um plano de monitorizacdo e
avaliagcdo de indicadores do desempenho organi-
zacional, dispostos em quatro temdticas: cobertura
e qualidade do servico; desempenho organizacio-
nal; produtividade; e, eficiéncia operacional e de
gestdo. O acompanhamento destes indicadores
permite a monitorizacdo do cumprimento dos obje-
tivos estratégicos, garantindo a prestacdo eficiente
de um servico de qualidade.

Neste enquadramento, e dando cumprimento aos
seus deveres de informacdo previsto no artigo 21.°
dos Estatutos da Porto Ambiente, alinea e) do n.°
1 do artigo 42.° da Lei 52/2012, de 31 de agosto,
e do n.° 1 do artigo 44.° da Lei 133/2013, de 3 de
outubro, a Porto Ambiente apresenta o relatério
frimestral de execucdo orcamental, assim como o
respetivo relatério do érgdo de fiscalizacdo.

O acompanhamento e controlo do Municipio do
Porto, bem como as funcdoes de administracdo e
fiscalizacdo estdo definidos na Lei n.° 50/2012, de
31 de agosto, bem como nos Estatutos da Empresa.

Os requisitos contabilisticos da Porto Ambien-
te devem respeitar o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC), sem prejuizo do recurso su-
pletivo as Normas Internacionais de Contabilida-
de, de forma a garantir a expressdo verdadeira
e apropriada, quer da posicdo financeira quer
do desempenho da Empresa, em todos os aspe-
tos relativos ao reconhecimento, mensuracdo e
divulgacdo, sempre que o SNC ndo contemple
aspetos particulares das transacoes realizadas e
dos fluxos ou das situacdes em que a Empresa se
encontre envolvida.

As demonstracdes financeiras sdo elaboradas
com referéncia a um periodo de reporte anual
coincidente com o ano civil, no pressuposto da
continuidade de operagdes da Empresa e no
regime de acréscimo, utilizando os modelos das
demonstracdes financeiras previstos no artigo 1.°
da Portaria 220/2015, de 24 de Julho, designada-
mente o balanco, a demonstracdo dos resultados
por nafurezas, a demonstracdo das alteracdoes
no capital proprio, a demonstracdo dos fluxos de
Ccaixa e o anexo, com expressdo dos respetivos
montantes em Euros.
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As Demonstracoes financeiras incorporadas neste
documento foram preparadas de acordo com os
seguintes pressupostos: regime do acréscimo (pe-
riodizacdo econdmica) e de continuidade.

As caracteristicas qualitativas sdo os atributos que
tfornam a informacdo proporcionada nas Demons-
fracoes financeiras Util aos utentes. Nesse sentido,
fodos os elementos que as integram sdo carate-
rizados pela sua compreensibilidade, relev@ncia,
materialidade, fiabilidade, representacdo fidedig-
na, substancia sob a forma, neutralidade, prudén-
cia, plenitude e comparabilidade.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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A todos os Municipes, a todos os Colaborado-
res e a todos os demais parceiros, expressamaos,
uma vez mais, 0 nosso profundo agradecimento
e apreco pela dedicacdo e trabalho incansdvel
de todos.

O presente frimestre fica marcado, mais uma vez,
por conquistas que enaltecem o rigor, fransparén-
cia e a dedicacdo de todos, por forma a manter-
mos a elevada qualidade dos servicos prestados
aos cidaddos do Porto.

Apesar dos anos desafiantes, a Porto Ambiente
sucede e atinge novos marcos pelos seus niveis
de exceléncia:

» 1.° prémio ECO360, com o galarddo de Embai-
xador Compras Publicas Ecoldgicas 2023, atri-
buido em janeiro de 2024;

» Selo de Qualidade na Gestdo de Residuos Ur-
banos, atribuido pela Entidade Reguladora
dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), pelo
quarto ano consecutivo;
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» Prémio de Exceléncia do Servicos de Gestdo
de Residuos Urbanos atribuido pela ERSAR,
pela segunda vez, tornando-se no Unico siste-
ma de Gestdo de Residuos em baixa a rece-
ber duas vezes este galarddo;

Em alinhamento com o envolvimento da Empresa
com o Pacto para o Clima, o Porto é uma das ci-
dades-piloto da iniciativa NetZeroCitiesEU que vista
testar solucoes, por forma a acelerar a transicdo
climdtica e energética nos centros urbanos. Estas
acdes ndo sé reforcam o empenho na prossecu-
cdo de uma politica de sustentabilidade ambientdal,
como também colocam a Empresa numa posicdo
de lideranca neste importante movimento global.

A atividade de Gestdo dos Residuos Urbanos, face
ao periodo homadlogo, registou uma evolucdo po-
sitiva no total dos quantitativos de residuos recolhi-
dos, de 4,42%, dos quais a fracdo indiferenciada
confribuiu com um crescimento de 3,34% e a fro-
¢do seletiva com um conftributo significativamente
mais relevante, em 7,57%, continuando a aposta
na fracdo Orgdnica a confribuir de forma relevan-
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te para este comportamento, em particular o pro-
jeto Orgdnico que j& se encontra a disposicdo de
cerca de 60% da populacado.

No que respeita & Area da Limpeza Urbana, este
frimestre proporcionou oportunidades e marcos
muito relevantes, destacando os seguintes:

» Disponibilizacdo ao servico das equipas da
Porto Ambiente de uma nova frota de 20 equi-
pamentos de varredura, sendo a sua maiorica
elétricos, num investimento que representou
cerca de 6 milhdes de euros;

» Adesdo da cidade do Porto d Associacdo Lim-
peza Urbana, a Associacdo Limpeza Urbana
passa assim a contar com 27 municipios por-
fugueses para frabalhar em conjunto, dando
assim forca as questdes da limpeza urbana;

> A Porto Ambiente foi anfitrid da primeira visita
técnica da Associacdo Limpeza Urbana - Par-
ceria para Cidades + Inteligentes e Sustentd-
veis (ALU). Um evento com lotacdo esgotada,
participantes provenientes de municipios de
diferentes zonas do pais, para partilhar boas
prdticas e a troca de experiéncias e conheci-
mento no setor da limpeza urbana.

Olhando para o futuro, mantemos o entusiasmo
com as oporfunidades e desafios que nos espe-
ram. Com determinacdo e inovacdo, compro-
metemo-nos a servir a nossa comunidade e a
enfrentar qualquer desafio com responsabilidade
e eficacia.

Para efeitos da andlise da execucdo orcamentdal,
tomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-
tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2024, na sua
versdo revista e aprovada, em reunido extraordind-
ria do Conselho de Administracdo de 13 de novem-
bro de 2023.

Com referéncia ao periodo findo em 31 de marco
de 2024, o resultado liquido ascende a 66 594,25
euros, verificando-se uma taxa de execucdo
orcamental dos gastos totais de 101,71% e dos
Rendimentos totais de 101,15% (na qual se inclui
a taxa de execucdo das Receitas proprias de
92,65%).
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E ambicéo do Conselho de Administracdo que » A todos os nossos estimados clientes pela dedi-

a Porto Ambiente seja, cada vez mais, reconhe- cacdo e confianca depositadas na nossa enfi-
cida como uma organizacdo de referéncia no dade;

setor, traduzindo o forte envolvimento de todos os

stakeholders na concretizacdo da sua estratégia. » A todos os fornecedores de bens e servicos

pela cooperacdo demonstrada;
O Conselho de Administracdo da Porto Ambien-

tfe ndo pode deixar de fransmitir o seu agradeci- » A todos os colaboradores pelo esforco, dedi-
mento a todos os que, no decorrer do periodo em cacdo e entrega colocados nas tarefas que
reporte, contribuiram decisivamente para a con- diariamente Ihes sdo confiadas;

solidacdo deste projeto, nomeadamente:
» Ao Fiscal Unico e demais 6rgdos da sociedade
» Ao acionista, pelo envolvimento e confianca pelo apoio, competéncia e dedicacdo com
demonstrados; que sempre nos honraram.

> A todos os municipes do Porto que, ao abracao-
rem os interesses da cidade e ao aderirem am-
plamente aos processos implementados, em
muito contribuiram para os resultados positivos
alcancados;

O Conselho de Administragdo

Filipe Manuel Ventura Camdes de Almeida Araujo Luis Braganca de Assuncdo Helena Vilasboas Tavares
(Presidente) (Vice-presidente) (Vogal)
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A Porto Ambiente é uma entidade empresarial lo-
cal de &mbito municipal dotada de autonomia
estatutdria, administrativa e financeira, enquadra-
da pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, e pelo
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que es-
tabelece os principios e regras aplicdveis ao setor
empresarial local, cumprindo os principios de Bom
Governo que |lhe sdo aplicdveis.

Assim, a empresa cumpre a missdo que lhe estd
atribuida bem como os objetivos que estipula, ten-
do em conta parmetros de qualidade exigentes
e respeitando os principios de responsabilidade so-
cial, desenvolvimento sustentdvel e servico publico.

3.1. Objeto Social
e Estrutura de Capital

A Porto Ambiente, constituida por escritura publi-
caq, realizada no dia 27 de janeiro de 2017, no se-
guimento das deliberagcdes da Cadmara Municipal
e da Assembleia Municipal do Porto, nas suas reu-
nides de dezanove e vinte e um de julho de 2016,
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respetivamente, tem por objeto social, por dele-
gacdo do Municipio do Porto, a Gestdo de Resi-
duos Urbanos e Limpeza do Espaco Publico.

O capitalsocial constituido naguela data foi de 465 566
Euro (quatrocentos e sessenta e cinco mil e quinhentos
e sessenta e seis euros), redlizado por 200 000 Euro em
capital e 265 566 Euro redlizado em espécie de equi-
pamento e outros bens méveis. Em 2020, e apds obten-
cdo do visto prévio favordvel do Tribunal de Contas,
em Sessdo Didria de Visto de 7 de agosto, a Empresa
viu 0 seu capital social aumentado em 2 800 000 Euro
(dois milhdes e oitocentos mil euros), infegralmente rea-
lizado em dinheiro, ascendendo o mesmo, nesta data,
a 3265 566 Euro (frés milhdes, duzentos e sessenta e cin-
co mil, quinhentos e sessenta e seis euros) representado
por 3 265 566 (trés milhdes, duzentos e sessenta e cinco
mil, quinhentos e sessenta e seis) acdes com o valor no-
minal de 1 (um) euro cada.

O confrato de gestdo delegada, vdlido por quinze
anos, prevé o exercicio em regime de exclusivida-
de territorial no Municipio do Porto, das seguintes
competéncias:
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a) Explorar e gerir o sistema municipal de Ges-
tdo de Residuos Urbanos e Limpeza do Espa-
co PuUblico;

b) Cumprir com o Plano de acdo (atualmente
PAPERSU), de forma a dar cumprimento s
metas decorrentes do estipulado no Plano
de Acdo para o Plano Estratégico de Ges-
tdo de Residuos (atualmente PERSU 2020+);

c) Gerir, de forma integrada e adequada, a
prestacdo de servicos, assegurando a sud
qualidade ao menor custo, tendo em con-
ta que estes devem ser prestados de acordo
com os principios expressos no N.° 1 do arti-
go 5.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto;

d) Assegurar e definir com o Municipio do Porto
o0 modo de articulacdo entre si, para possibi-
litar aos utilizadores finais um servico assente
na sustentabilidade ambiental, infraestrutu-
ral e econdmica;

e) Articular com o operador de residuos em
alta, o encaminhamento dos residuos de
forma a assegurar o tratfamento dos mesmos
em condicoes de sustentabilidade ambien-
tal, infraestrutural e econdmica.
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3.2. Fontes de Receita

O rédito e a receita foram e serdo realizados me-
diante as seguintes fontes:

a) Receitas préprias, em substéncia, pela tarifa
de gestdo de residuos urbanos;

b) Subsidio & exploracdo, para a cobertura da
tarifa nos periodos justificadamente necessd-
ros;

c) Subsidio & exploracdo, no dmbito da Limpe-
za do Espaco Publico;

d) Subsidio a exploracdo, no &mbito do Pacto do
Porto para o Clima (neutralidade carbdnical);

e) Outras receitas préprias, em funcdo da pres-
tfacdo de outros servicos complementares e/
ou acessorios & Gestdo de residuos urbanos
ou Limpeza do espaco publico.

3.3. Orientacgoes Estratégicas

O processo de planeamento estratégico da Porto
Ambiente encontra-se alicercado na visdo, missdo
e valores seguidamente descritos:
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3.3.1. MISSAO

Gerir o sistema municipal de gestdo de residuos
urbanos e limpeza do espaco publico, de acordo
com principios de qualidade do servico, inovacdo
e sustentabilidade, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida dos habitantes, trabalhado-
res e visitantes da cidade do Porto.

3.3.2. VISAO

A Porto Ambiente pretende ser uma empresa de
referéncia nacional e infernacional no seu setor,
destacando-se pela exceléncia dos servicos pres-
tados aos cidaddos e pelo seu contributo para a
promocdo e protecdo do ambiente.

Representante do Municipio

Presidente da Mesa
Assembleia-Geral
Secretdrio

Secretdrio

Presidente

Conselho de ) )
L. _ Vice-Presidente
Administragao

Vogal

Efetivo

Fiscal Unico

Suplente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

3.3.3. VALORES

» Orientacdo para os habitantes, frabalhadores
e visitantes da cidade do Porto;

Respeito e valorizacdo do ambiente;
Sustentabilidade ambiental, econdémica e social;
Integridade;

Inovacdo;

Transparéncia;

Rigor;

vV vV v v vV VY

Responsabilidade.

3.3.4. ORGAOS SOCIAIS

Carlota Vilaca Bastos Silva Fonseca

Ana Filomena Alves Leal Leite da Silva

Sérgio Martins Vieira da Cunha

Cldudia Cristina Pimenta Carneiro

Filipe Manuel Ventura Camoes de Almeida Araujo

Luis Andre Fernandes Braganca de Assuncdo

Maria Helena de Amaral Arcos Vilasboas Tavares

Mazars e Associados, SROC, S.A.
representada por: José Fernando Abreu Rebouta
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No primeiro frimestre de 2024, a Porto Ambiente
deu continuidade d estratégia definida, multidis-
ciplinar e diferenciadora, em componentes como
(i) investimento na digitaliza¢cdo e integracdo da
operacdo, (i) reforco de abordagens, meios e in-
fraestruturas da operacdo, (i) envolvimento da
sensibilizacdo e formacdo da populacdo e ca-
pitalizacdo da marca da Porto Ambiente, e (iv)
reforco do envolvimento da lideranca para o
Pacto do Porto para o Clima. Estes projetos rei-
teram a robustez, j& anteriormente demonstrada,
pela Empresa no cumprimento das suas funcoes,
execucdo da missdo e no servico de exceléncia
prestado & cidade.

No processo de internalizacdo da Limpeza do
Espaco PUblico decorrido em 2023, a Porto Am-
biente além de ter demonstrado a capacidade
de adaptacdo, apostou no reforco dos meios de
apoio a varredura, tendo adquirido meios mecd-
nicos que, apostando na sua eletrificacdo, sempre
que possivel e aplicdvel, permitirdo uma maior efi-
ciéncia da limpeza urbana.
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Ao nivel dos demais objetivos definidos, reitera-se
o continuo sucesso na aposta efetuada na fra-
cdo dos biorresiduos, através da recolha de pro-
ximidade (projetos cofinanciados pelo PO SEUR e
CityLoops, e que se enconfram atualmente con-
cluidos).

4.1. Evolucao de Residuos Recolhidos,
Periodo e Natureza de Residuo

Com referéncia a 31 de marco de 2024, o com-
porfamento dos quantitativos evidencia um
crescimento das quantidades totais de residuos
recolhidas face ao acumulado do periodo homo-
logo, as quais se ilustram graficamente em segui-
da, em cerca de 4,42%. A andlise individual das
fracdes evidencia um menor crescimento relativo
nas quantidades de residuos recolhidos na fracdo
indiferenciada, em cerca de 3,34%, complemen-
fado por um incremento mais acentuado nas
quantidades de residuos recolhidos na fracdo se-
letiva, em cerca de 7,57%.
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4.1.1. TONELADAS TOTAIS RECOLHIDAS
NO ANO DE 2024

Toneladas recolhidas no ano de 2024

10.000
9.000
8.000

7.000

6.000

73,84%
26,16%

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

27

Janeiro

M ndiferenciadas [ Seletivas

Fevereiro

Margco



28

4.1.2. TONELADAS RECOLHIDAS NO ANO
DE 2024, 2023, 2022, 2021, 2020, 2019 E 2018,
POR FRACAO

Analisando a evolucdo mensal, anual, face ao pe-
riodo homologo, por fracdo de residuo (indiferen-
ciada vs. seletiva):
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Os residuos recolhidos indiferenciadamente tota-
lizaram, até 31 de marco de 2024, os quantitati-
vos de 26 435 toneladas no acumulado do ano.
Estes montantes representam um crescimento de
cerca de 3,34%, a que correspondem 855 tonela-
das no acumulado do ano face ao periodo ho-
mologo.

Toneladas de Residuos Indiferenciados
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Toneladas de Residuos Fragao Seletiva
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Os residuos recolhidos seletivamente totaliza-
ram, até 31 de marco de 2024, os quantitativos
de 9 365 toneladas. Estes montantes represen-
tam um crescimento de 7,57%, a que correspon-
dem a 659 toneladas no acumulado anual face
ao periodo homologo. Para melhor compreen-
sdo deste comportamento, importa analisar os
seguintes grdficos relativos aos quantitativos de
residuos, fracdo indiferenciada e seletiva, desde
o ano de 2017:
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Evolugdo dos quantitativos de residuos - Fragoes Indiferenciada
e Seletiva (31 de margo de cada ano)
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— Fracdo Indiferenciada

Como é possivel verificar, desde 2017 (ano de cons-
fituicdo da Porto Ambiente), as medidas implemen-
tadas no senfido do cumprimento da estratégia da
Empresa tém tido reflexdo na curva de crescimento
da fracdo seletiva. Este crescimento da fracdo sele-
tiva, para além de se verificar muito superior (em ter-
mos relativos), tfem vindo a registar, em determinados
momentos, comportamentos muito interessantes, &
excecdo de 2021, ao manter a tendéncia de cres-

— Fracdo Seletiva

cimento. Relativamente & fracdo indiferenciada, no
primeiro trimestre do ano, tal como nos periodos ho-
mologos, apresenta um acréscimo de quantitativos.

Ainda no que respeita ao comportamento da fra-
cdo seletiva no periodo de 2024, face ao periodo
homodlogo, mantém-se o crescimento muito rele-
vante, sendo os principais fluxos contribuidores, o
Multimaterial, o Orgdnico, e as Madeiras, conforme
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quadro infra. No que respeita aos residuos verdes, o
comportamento nesta data regista um acréscimo,
contudo esta é uma fracdo que oscila com algu-
ma relevancia ao longo do ano, em conformido-
de com as intervencoes efetuadas em jardins pelas
equipas do municipio:
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Ainda que o atual periodo de reporte possa ndo
permitir uma avaliacdo compardvel face d meta
intercalar, em virtude de os horizontes femporais
ndo serem iguais, conforme ilustrado na apresen-
tacdo grdfica seguinte, é possivel concluir que o
desempenho da Empresa nesta métrica é bastan-
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4.2.2. META DE RETOMAS COM ORIGEM
EM RECOLHA SELETIVA
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Meta de Retomas com Origem em Recolha Seletiva

85,00
valores expressos em Ton
83,00 82,57
QUANTITATIVOS EVOLUCAO
©)
. Z 81,00
31.03.2024 Absoluta Relativa <
m
. . <
Multimaterial 4976 4775 201 4,21% % 79.00
Orgénico 2 524 2 345 179 7.63% >
Madeira 839 717 122 17.00% 77,00
Verdes 588 469 119 25,32%
75,00 76,09
Outros 438 400 38 9.54% ' Janeiro Fevereiro Margo
9 365 8 706 659 7.57%

—=— Acumulado 2023 —e— Acumulado 2024

4.2. METAS DE RECOLHA SELETIVA

O nivel de avaliacdo do cumprimento das metas
fixadas para a recolha seletiva é analisado em
duas vertentes distintas:

» Meta de preparacdo para a reutilizacdo e reci-
clagem, cuja meta intercalar ascende a 31%;

» Meta de retomas com origem em recolhas se-
letivas, cuja meta infercalar ascende a é1kg/
hab./ano.

te positivo. Alerta-se igualmente que o Plano Estra-
tégico encontra-se em revisdo, pelo que as metas
oficiais supramencionadas, a breve trecho, deve-
réo ser revistas e ajustadas.

4.2.1. META DE PREPARACAO PARA
A REUTILIZAGAO E RECICLAGEM

Meta de Prepara¢ao para Reutilizagao e Reciclagem
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—— Acumulado 2024

4.3. PLANEAMENTO, INVESTIGACAO
E DESENVOLVIMENTO

A coordenacdo de Planeamento, Investigacdo e
Desenvolvimento (PI&D) continua a ser uma das
dreas de aposta da Administracdo, por se acredi-
tar que, através da sua acdo, serd possivel imple-
mentar as melhores prdticas e, consequentemente,
obter melhores resultados.

O trabalho desenvolvido consiste na gestdo, avalio-
cdo e adaptacdo continua dos servicos j& em ope-
racdo, nomeadamente ao nivel dos equipamentos
de deposicdo de residuos, dos servicos de recolha
porta a porta residencial e ndo residencial e dos
servicos de varredura e lavagem de arruamentos
no dmbito da limpeza urbana. A componente de
investigacdo e desenvolvimento passa pela iden-
tificacdo de necessidades/oportunidades de me-
lhoria dos servicos e novos projefos, assegurando a
sua concecdo, operacionalizacdo e a articulacdo
com enfidades, nomeadamente ao nivel dos proje-
tos comunitdrios.

Adicionalmente, o PI&D assegura ainda o reporte
anual de informacdo a Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), para ava-
liacdo da qualidade do servico de gestdo de re-
siduos.

4.3.1. RECOLHA PORTA A PORTA (PAP)
4.3.1.1. RESIDENCIAL

O projeto de recolha porta a porta residencial foi im-
plementado em 2018 para as fracdes multimaterial
(papel, vidro e embalagens) e residuos orgénicos,
tendo em 2021 sido estabilizada uma nova metodo-
logia de recolha seletiva de residuos verdes, aposta
esta que permitiu um aumento dos quantitativos e
taxa de separacdo, desvio da fracdo de residuos
verdes para a fracdo orgdnica, e a sua diminuicdo
nos contentores para deposicdo indiferenciada.

Em 2024 foi verificado um aumento do nUmero
de adesdes ao sistema, tendo o periodo ultimado
com nUmero total de 2 735 aderentes (2 190 na



32

zona de Serralves e 545 na zona das Antas, tendo
este inicio em maio de 2022). A evolucdo do nu-
mero de aderentes nos Ultimos 12 meses apresen-

ta-se da seguinte forma:

Evolugdo do NUmero de Aderentes PaP
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No que diz respeito aos quantitativos de recolha,
apresentam-se em seguida as quanfidades de
cada fluxo de residuo recolhido em 2024:
valores expressos em kg
PERIODO EMBALAGENS | EMBALAGENS PAPEL VIDRO ORGANICOS | INDIFERENCIADO TOTAL
Quantidades 42 630 49910 41140 103 600 194 800 432080
Marco de
2023 _
Ponderacdo 10% 12% 10% 24% 45% 100%
Quantidades 45970 50 760 41110 101 860 207 700 447 400
Marco de
2024 ~
Ponderacdo 10% 1% 9% 23% 46% 100%
Quantidades 3340 850 -30 -1740 12900 15320
vanacao | b4 deracdo 2% 6% 0% 1% 84% 100%
homdloga
Variacdo relativa 8% 2% 0% -2% 7% 4%
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Destacamos que, no dmbito do sistema de reco-
Iha PaP residencial, cerca de 54% dos residuos re-
colhidos correspondem & fracdo seletiva.

4.3.2. AVALIACAO DA QUALIDADE PELA ERSAR

Anualmente é realizado o reporte de informacdo
d ERSAR no dmbito da avaliacdo da qualidade do
servico de gestdo de residuos. Os dados a reportar
reUnem elementos de todas as componentes re-
lacionadas com o servico de gestdo de residuos,
nomeadamente, o nUmero e localizacdo dos
equipamentos de deposicdo, as quantidades de
residuos recolhidos e transportados, o combustivel
e a distncia percorrida durante a execucdo do
servico bem como os recursos humanos afetos ao
servico, entre outros.

Em marco de 2024, a ERSAR atribuiu & Porto Am-
biente, pelo quarto ano consecutivo, o selo Qua-
lidade de Gestdo de Residuos Urbanos e, pela
segunda vez na sua histdria, o Prémio de Excelén-
cia do Servicos de Gestdo de Residuos Urbanos.

Os resultados desta avaliacdo tém sido, na
sua generalidade, muito positivos, e poderdo
ser consultfados no portal do regulador, ou em
www.portoambiente.pt.

4.3.3. PROJETOS FINANCIADOS

4.3.3.1. RECOLHA DE BIORRESIDUOS

33

4.3.3.1.1. PROJETO ORGANICO

O Orgdnico € o projeto de recolha seletiva de re-
siduos orgénicos, financiado no dmbito dos Avisos
PO SEUR-11-2018-14, PO SEUR-11-2019-29 e PO SEUR-
11-2020-15, que compreende a implementacdo da
recolha seletiva de residuos orgdnicos alimentares
no setor residencial, em dreas de elevada densida-
de populacional e com prédios em altura.

Este projeto teve o seu inicio oficial em julho de
2019, e tem data prevista de término em 2024.

Para além do cumprimento da meta prevista, em
sede de candidatura, de instalar 650 contentfores
de proximidade, dotados de sistemas de controlo
de acesso que promovam a qualidade dos resi-
duos recolhidos e que permitiram abranger 60%
da populacdo do Municipio do Porto, a Porto Am-
biente mantem ambicdo de ir mais além, densi-
ficando aquela fipologia de equipamentos na
cidade, em mais 300 unidades, ambicdo essa que
se espera ser materializada no horizonte temporal
de 12 a 36 meses.

No primeiro trimestre de 2024 foi recolhido um total
de 248 toneladas de residuos orgdnicos (3 182 to-
neladas desde o inicio do projeto), fraduzindo uma
diferenca negativa de 15 toneladas relativamente
ao periodo homodlogo, registando-se a evolucdo
ilustrada em seguida. Estdo a ser avaliados os po-
tenciais motivos para este comportamento, por
forma a serem implementadas medidas corretivas:
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Evolugcdo dos Quantitativos de Recolha - Projeto Organico
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No entanto, no que respeita ao nUmero de aderentes ao projeto, conclui-se um aumento progressivo dos
mesmos, ilustrando-se em seguida a respetiva evolucdo ao longo dos Ultimos 12 meses:

Evolugdo do NUmero de Aderentes — Projeto Orgdnico
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Disponiveis para mais de 60% da populagdo da ci-
dade, ja foram instalados mais de 450 contentores
desta tipologia, aos quais acrescem os equipa-
mentos enterrados, permitindo a recolha de mais
de 3182 toneladas.

4.3.3.2. EEA GRANTS - ASPRELA + SUSTENTAVEL

O projeto “Asprela + Sustentavel” resulta de
uma candidatura ao programa EEA Grants que
tem como objetivo criar o km? mais sustentdvel
da cidade, através de um projeto mobilizador
e aglutinador que junta um capital apenas dis-
ponivel através da partiliha de conhecimento e
experiéncia de entidades tdo distinfas quanto a
academia, instituicoes de saude ou organizacoes
municipais. Assim, o projeto pretende desenvol-
ver novas acoes e inferligar as mesmas num con-
junto de medidas que as entidades existentes no
territério estdo a implementar, criando um efeito
multiplicador apenas possivel no territdrio selecio-
nado.

O projeto advém de uma parceria entre vdrias enti-
dades de relevo, quer no Municipio do Porto, quer a
nivel infernacional, nomeadamente: COOPERNICO

» Cooperativa de Desenvolvimento Sustentdvel,
Municipio do Porto, AdEPorto;

» Agéncia de Energia do Porto, Associacdo Porto
Digital, Empresa Municipal de Ambiente do
Porto, CMPEA — Empresa de Aguas do Munici-
pio do Porto, INEGI - Instituto de Ciéncia e Ino-
vacdo em Engenharia Mecdnica e Engenharia
Industrial, INESC-TEC - Instituto de Engenharia
de Sistemas e Computadores, Tecnologia e
Ciéncia, EFACEC Electric Mobility, EFACEC Ener-
gia — Mdqguinas e Equipamentos Elétricos, Virtual
Power Solutions, EVIO — Electric Mobility, FAP —
Federacdo Académica do Porto, IDNA - Inter-
natfional Development Norway Association.

Neste contexto, a Porfo Ambiente tem o papel de
disseminacdo e divulgacdo do conceito Asprela +
Sustentdvel a nivel nacional e internacional, como
forma de promocdo do projeto, pretendendo
também dar visibilidade e destacar o contributo
dos EEA Grants a nivel regional, nacional e interna-
cional, sublinhando a sua importancia em projetos
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relevantes no que diz respeito da sustentabilidade,
descarbonizacdo, circularidade e combate s al-
teracoes climdticas.

Esta tarefa engloba as seguintes atividades:

e Acoes de comunicacdo;
* Acodes de sensibilizacdo;
e Acoes de informacdo.

A candidatura ao programa EEA Grants foi apre-
sentada em 2020 e aprovada em abril de 2021,
sendo a data de término de 30 de abril de 2024.

O “"Asprela+Sustentdvel” foi o tema central da
reunido do Conselho Municipal do Ambiente, em
abril de 2024, numa sessdo no Pacos do Conce-
Iho, os conselheiros puderam ficar a conhecer ao
pormenor as principais iniciativas desenvolvidas
no dmbito do projeto implementado na zona da
Asprela.

A par da comunidade de energia renovdavel, foram
destacadas iniciativas que tiveram a sua génese
neste projeto e estdo sob alcada municipal: caso
do Good Food Hubs, que promove a venda de pro-
dutos bioldgicos por produtores locais, ou o ReBoot,
para reparacdo de equipamentos informdticos
que serdo entregues a instituicdes de cariz social,
promovendo a economia circular.

A questdo da dgua e do seu uso sustentdavel este-
ve, também, em andlise neste féorum, nomeada-
mente pela intervencdo das Aguas e Energia do
Porto. A empresa municipal tem a seu cargo a mo-
nitorizacdo e controlo do caudal e qualidade das
ribeiras do Parque Cenftral da Asprela, utilizando a
Inteligéncia Artificial para detecdo de fendmenos
de poluicdo, e foi responsdvel pela instalacdo de
bebedouros nos circuitos de atividade fisica e re-
creativa.

Consensual para as diferentes forcas politicas e or-
ganizacoes presentes na reunido foi o reconheci-
mento da diferenciacdo do 'Asprela + Sustentdvel',
a sua componente multidisciplinar e a importéncia
de haver uma real ligagcdo & comunidade e o seu
envolvimento nestas iniciativas. Outro dos pontos
abordados foi a viabilidade de, numa perspetiva
de futuro, ter a aplicacdo destes principios noutras
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dreas do Porto, de forma a contribuir para uma ci-
dade mais sustentdvel, totalmente alinhado com
0s objetivos do Municipio.

4.4. Ecocentros

A Porto Ambiente tem sob a sua responsabilidade
dois Ecocentros, o da Prelada e o das Antas.

Enguanto o Ecocentro da Prelada estd mais di-
recionado para servir 0s municipes e empresas
sediadas na cidade, o das Antas estd primordial-
mente direcionado para apoio d Porto Ambiente.

4.4.1. QUANTITATIVOS

No primeiro frimestre de 2024, os Ecocentros do
Porto receberam um total de 11 015 utilizadores, um
crescimento de 20% comparativamente com o pri-
meiro frimestre do ano anterior, representando os
utilizadores particulares cerca de 28%, e as empre-
sas cerca de 16%.

Relativamente aos residuos, os Ecocentros enca-
minharam cerca de 2 710 toneladas, com princi-
pal enfoque na deposicdo de residuos de madeira
(+17%) e de varredura (+13%), para operadores
finais licenciados, permitindo que 85% destes fos-
sem reciclados/reutilizados.

O acréscimo da deposicdo de residuos de varredu-
ra justifica-se pela entrada em operacdo da nova
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frota de varredoras, impactando a quantidade de
residuos varridos e, por consequéncia, depositados
nos Ecocentros.

Durante o decorrer de 2024, serd mantida a aposta
na formacdo e desenvolvimento dos colaborado-
res dos Ecocentros, tendo sido efetuado o follow
up da formacdo em atendimento, ministrada em
periodos anteriores, bem como acdes de sensibili-
zacdo para como atuar em situacoes de derrame
de dleos e tintas. Foram ainda reforcados os meios
mafteriais destes espacos.

4.4.1.1. TOTAL DE RESIDUOS DEPOSITADOS
NOS ECOCENTROS PORTO

Total de Residuos Depositados nos Ecocentros Porto (ton)
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Apesar do aumento dos residuos depositados, os
numeros de tfransportes para operadores finais licen-
ciados diminuiram, ocorréncia justificada pela nova
parceria enfre a Porto Ambiente e a ECOciclo.

4.4.1.2. FLUXO DE RESiDUO

Neste periodo, os residuos depositados nos Ecocen-
fros apresentam a seguinte distribuicdo:
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Tipologia de Residuos Depositados nos Ecocentros Porto — 1° Trimestre
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4.4.1.3. TIPOLOGIA E NUMERO DE UTILIZADORES

Das andlises realizadas neste dmbito, é possivel ve-
rificar o referido supra: que o Ecocentro das Antas
é muito utilizado pelas equipas internas da Porto
Ambiente, assim como pelo nosso prestador de
servicos de Limpeza, sendo o Ecocenfro da Prelo-
da mais vocacionado para o utilizador particular.

4.4.1.4. CENTRO DE REPARAGAO E REUTILIZAGAO
DE MATERIAIS — ECO PORTO

Apds o planeamento, em 2023, das iniciativas
gue permitiram o nascimento do novo centro re-
paracdo e reutilizacdo de materiais, a nascer no

Varredura
18%

~ Madeira
31%

ecocentro da Prelada, cujo “core business”, estd
sustentado no conceito da economia circular.

A economia circular é um sistema onde os materiais
sdo reintroduzidos na economia e, por isso, nunca
se fransformam em residuos, e a natureza é assim
regenerada. Numa economia circular, os produtos
e materiais sdo mantidos em circulacdo através de
processos como ad reparacdo, reutilizacdo, renova-
cado, “refabricacdo”, reciclagem e compostagem.
A economia circular aborda as alteracoes climdti-
cas e outros desafios globais, como a perda de bio-
diversidade, os residuos e a poluicdo, dissociando
a atividade econdmica do consumo de recursos
finitos (in Fundacado Ellen Macarthur).
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O centro de reparacdo e reutilizacdo de materiais
tem por propdsito, contribuir para os Objetivos para
o Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), estando inte-
grado no RoadMap Porto Circular 2030, bem como,
no Pacto do Porto para o Clima.

As suas principais funcionalidades passam por ofe-
recer & cidade:

e uma oficina para reparacdo;
e zona de armazém e showroom;
e formacdo/workshops;

bem como, contribuir para a sustentabilidade tendo
em consideracdo:

e Fatores econdmicos — proporcionar aos cidaddos
um beneficio econdmico através de oferta de
bens sem qualquer custo;

e Fatores ambientais — facilita o aumento da reu-
tilizacdo de residuos e promove a economia
circular;

e Fatfores educacionais/sociais — contribui para a
educacdo sobre o tema, formacdo de popula-
cdo e proximidade com a comunidade.

Relativamente & sua contribuicdo para os Obje-
tivos para o Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),

esta ird incidir nos Objetivos 8, 11, 12 e 13:
W PROMOVER O CRESCIMENTO
il  ECONOMICO INCLUSIVO

E SUSTENTAVEL, O EMPREGO
"' PLENO E PRODUTIVO EO
TRABALHO DIGNO PARA TODOS

v~ Promover politicas orientadas para o desenvolvi-
mento que apoiem as atfividades produtivas, criagdo
de emprego decente, empreendedorismo, criativi-
dade e inovagdo.

v Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia
dos recursos globais no consumo e na producdo, e
procurar ativamente dissociar crescimento econémi-
co da degradagdo ambiental.

v~ Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo
per capita nas cidades, incluindo prestar especial
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atencdo & qualidade do ar, & gestdo de residuos
municipais e de outros residuos.

12 oo GARANTIR PADROES
oMl DE CONSUMOEDE
PRODUCAQO SUSTENTAVEIS

QO

v~ Desenvolver a economia circular, com enfoque
na desmaterializacdo, economia colaborativa e
consumo sustentavel, uso eficiente e valorizagao
de recursos.

v~ Alterar os modelos de producdo e consumo:
Menos recursos, mais eficiéncia e menos impactos
ambientais.

v~ Aumentar as taxas reutilizacdo.

13 agio ADOTAR MEDIDAS URGENTES
AL PARA COMBATER AS ALTERACOES
@ CLIMATICAS E OS SEUS IMPACTOS

v~ Aumentara consciencializagcdo e a capacidade
humana e institucional sobre a mitiga¢cdo, adapta-
¢ao, reducdo do impacto e alerta precoce da mu-
danga do clima.

/Alcon(;or uma sociedade e economia resilien-
tes, competitivas e de baixo carbono.

No decorrer do primeiro tfrimestre de 2024, a Porto
Ambiente concluiu a primeira fase de desenvolvi-
mento da plataforma informdtica de disponibiliza-
cdo de materiais e/ou equipamentos a cidade,
ficando a mesma disponivel para teste entre as
entidades do universo municipal no decorrer do se-
gundo trimestre.

Neste sentido, teve inicio a elaboracdo de instrucoes
de trabalho logistico de rastreabilidade com po-
fencial de reparacdo, tendo os colaboradores sido
capacitados com a formacdo em restauro de ma-
deiras, concluida em abril, bem como a formacdo
bdsica de reparacdo de pequenos equipamentos
elétricos e eletrénicos que estd a ser ministrada a co-
laboradores dos ecocentros, pela LIPOR.

A Porto Ambiente intfegra a rede CREW de Centros
de Recuperacdo de Residuos de Equipamentos
Elétricos e Eletronicos da LIPOR que, em conjunto
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com a ERP - European Recycling Plataform, tem
por objetivo capacitar e promover a reparacdo de
equipamentos elétricos e eletrénicos.

Por Ultimo, para promover o envolvimento da ci-
dade neste novo projeto, irdo ser dinamizadas ini-
ciativas relacionadas com o projeto e economia
circular, estando previstas vdrias reunides com o
grupo municipal bem como com enfidades de
acdo social na cidade.

4.5. Unidade organica
de fiscalizagao

Com a publicagcdo de dois instrumentos regula-
mentares essenciais & atividade da Empresa — em
7 de janeiro de 2019, o Regulamento de Servico, o
qual define as regras a que obedece a prestacdo,
pela Porto Ambiente, dos servicos de gestdo de re-
siduos urbanos e de limpeza do espaco publico e,
a 3 de janeiro, o Regulamento de Fiscalizacdo do
cumprimento das regras relativas a prestacdo dos
servicos de gestdo de residuos urbanos e de limpe-
za do espaco publico, — foi constituida a Unidade
Organica de Fiscalizacdo e Afividade ndo Regulo-
da (UOF), a qual visa a fiscalizacdo do cumprimen-
to do mencionado Regulamento de Servico.

4.5.1. SENSIBILIZACAO
E FORMAGAO AMBIENTAL

A sensibilizacdo ambiental € uma das principais
apostas da Porto Ambiente, através do crescente
envolvimento dos municipes nas acoes da Empresa
e de uma maior da partilha da visdo da Empresa.

A evolucdo de um modelo primordialmente san-
cionatdrio para um modelo mais pedagdgico e
preventivo tem tido resultfados muito positivos na
alferacdo de comportamentos e, consequente-
mente, no cumprimento do Regulamento acima
referido.

4.5.2. PROCESSOS DE CONTRAORDENAGAO

Com a enfrada em vigor do Regulamento de Fisco-
lizacdo manteve-se a aposta na intervencdo das
equipas de sensibilizacdo e fiscalizacdo ambiental
junto dos comerciantes e da populacdo em geral.
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No &mbito da atividade de fiscalizacdo preventi-
va, no primeiro trimestre de 2024, foram instaura-
dos 8 processos de confraordenacdo (infracdo Pl).

No dmbito do procedimento de formacdo ambien-
tal, ao longo do primeiro frimestre de 2024, foram
emitidos 13 certificados de formacdo ambiental.
Ao nivel da fiscalizacdo preventiva, no primeiro tri-
mestre de 2024, foram realizadas 281 acdes de sen-
sibilizacdo e fiscalizacdo preventiva, 187 por via de
registos presenciais e 81 por via de oficios.

4.5.3. GESTAO DE CLIENTES

No primeiro frimestre, realizaram-se 7 novas ade-
soes 4 recolha de Residuos Orgénicos, 1 nova
adesd@o na fracdo multimaterial bem como 13
reativacoes, ascendendo o nUmero total de ade-
rentes, em 31 de marco de 2024, a 2 091 aderen-
tes caracterizados da seguinte forma:

NUmero aderentes

GESTAO DE CLIENTES

(NAO RESIDENCIAL) Marco 2024
Multimaterial: 977
Baixa limpa e movida 685
Escolas e instituicoes 203
Ribeira 89
Orgdnicos: 1114
HORECA (inclui escolas e instituicoes) 1025
Ribeira 89

Um dos indicadores da evolucdo favordvel do
servico de acompanhamento continuo e espe-
cializado aos clientes, resulta do aumento da dis-
tribuicdo de sacos, conforme se ilustra de seguida:

PERIODO DE 2024

DESCRICAO
Amarelos 11130 | 13290 | 10205 | 34 625
Azuis 11460 | 13010 | 9780 | 34250
Verdes 6950 | 6382 | 6426 | 19758

Total de sacos entregues | 29 540 | 32 682 | 26 411 | 88 633
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4.5.4. LIMPEZA URBANA

O ano de 2023 ficou assinalado como o ano do
“renascimento” da Limpeza Urbana na Porto Am-
biente, através da internalizacdo do Servico de
Limpeza do Espaco Publico, desafio executado
de forma eximia, sem qualquer perturbacdo na
qualidade do servico, e com o reforco dos meios
mecdnicos & varredura, apostando na sua eletrifi-
cacdo, sempre que possivel e aplicdvel.

Assim, a andlise desta atividade a partir do ano de
2024, deverd ser efetuada a luz de uma maior exi-
géncia, detalhe e proximidade para com a quali-
dade do servico, e necessidade do municipe.

No que respeita d execucdo operacional, no cor-
rente trimestre foram executados 43 118 Km de
varredura, a que corresponde a uma taxa de exe-
cucdo de cerca de 99 %.

4.5.5. LIMPEZA DE FACHADAS

No corrente trimestre, esta equipa realizou um total
de 274 intervencodes, tendo executado a limpeza
de um total de 84 mil m? de drea vandalizada, dos
quais cerca de 72 mil m? por remocdo com pintura
e 20 mil m? por remocdo com silica.

4.6. PACTO PARA A NEUTRALIDADE
CARBONICA

A Comissdo Europeia anunciou, em 2022, que
0s municipios portugueses do Porto, Lisboa e Gui-
mardes foram escolhidos para a chamada 'Missdo
Cidades' da UE, desafio que integra 100 cidades
europeias “neutras e inteligentes” que estardo
na linha da frente da neutralidade carbédnica
até 2030".

A inclusdo do Porto neste restrito lote das 100 ci-
dades lideres na ambicdo de descarbonizacdo a
nivel europeu é mais um reconhecimento interna-
cional de que o Porto fem desempenhado bem a
missdo, rumo a uma cidade cada vez mais susten-
tavel. Esta escolha decorre do facto do Porto ter
em curso um conjuntfo de iniciativas e uma estrutu-
ra de governanca capaz de garantir a neutralido-
de carbdénica em 2030.
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As acdes de pesquisa e inovacdo abordardo dreas
diversas como a mobilidade limpa, a eficiéncia ener-
gética ou planeamento urbano com recurso a solu-
coes baseadas na natureza (nature base solutions).
“Acresce ainda a possibilidade de construir iniciativas
conjuntas e intensificar as colaboracdes em sinergia
com outros programas da UE”, avanca a Comissdo.

A Porto Ambiente agarrou este novo repto, do
municipio, passando a assegurar a exigente res-
ponsabilidade da Direcdo para a neuifralidade
carbdnica do Porto.

Sublinhamos ainda que é expectdvel que numa
das préoximas revisdes dos indicadores do plano do
sistema de gestdo da qualidade, o mesmo passe
a integrar os objetivos desta direcdo.

No decurso da execucdo desta missdo, o primeiro
frimestre de 2024 fica marcado pelo esforco na con-
clusdo dos frabalhos iniciados no ano anterior bem
como pelo crescimento do envolvimento desta di-
recdo no cumprimento dos objetivos, destacando-
-se das 26 iniciativas as seguintes atividades:

» Elaboracdo do Confrato Climdtico da Cidade
do Porto, exigéncia da intfegracdo na Missdo
Cidades, onde se pretende a concretizacdo de
um plano global para a neutralidade climdtica
em todos os setores — como energia, edificios,
gestdo de residuos, tfransportes, et cetera —bem
como planos de investimentos e compromissos
assumidos pelos stakeholders, a fim de atingir a
neutralidade carbdnica até 2030;

A versdo final desta documentacdo, em estrei-
ta colaboracdo com a Agéncia de Energia do
Porto, stakeholders e subscritores do Pacto do
Porto para o Clima, foi submetida no 1.° frimestre
de 2024 tendo em vista a obtencdo do selo de
Cidade Missco;

» Colaboracdo no desenvolvimento do Plano
Municipal de Acdo Climdtica, no dmbito da Lei
de Bases do Clima, com o Municipio do Porto,
sendo a coordenacdo da componente de miti-
gacdo da responsabilidade desta Direcdo;

» Colaboracdo nointelligent Cities Challenges (ICC),
inftegrando um conjunto de 10 cidades-mentoras,
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que ird orientar outras é4 cidades — as cidades
core —numa nova jornada de dois anos para criar
estratégias impactantes e desenvolver solucoes
inovadoras que as colocardo na vanguarda da
dupla transicdo ecoldgica e digital através dos
Acordos Verdes Locais (Local Green Deals - LGD);

AcidadedoPorto, pelasegundavezconsecutiva,
desempenha um papel de lideranca no ICC
2.0 e, enquanto cidade-mentora, foi escolhida
pela CE para acolher o segundo Laboratdrio
de Implementacdo e a Cimeira de Autarcas,
agendados para finais do segundo trimestre
deste ano;

» Participacdo na construcdo do Roadmap Estraté-
gico 2030 da CMPEAE, no primeiro més do presen-
te ano, para ideacdo e construcdo de propostas
de valor com vista & construcdo do portefdlio dos
projetos a integrar no Plano Estratégico da AEdP
para 2030, o Flui2030, com o objetivo de encon-
frar pontos de convergéncia entre a atividade da
empresa (presente e futura);

» Participacdo no projeto GEMINI, na sessdo de ar-
ranque a 19 de janeiro, que envolve o FC Porto
e o FC Bayern de Munique, cuja missdo é desen-
volver solucdes inovadoras que contribuam para
melhorar a gestdo dos grandes jogos de futebol
em ambos os estddios por forma a reduzir o im-
pacto na mobilidade, seguranca e ambiente;

» Partficipacdo em bootcamps do Pilot Cites, onli-
ne e presencial, no seguimento da candidatura
“WAKE UP!”, linha de financiamento da NetZe-
roCities, com o objetivo de testar abordagens
inovadoras para a rdpida descarbonizacdo;

Estas atividades tiveram como intuito primordial
preparar e dotar as cidades de ferramentas
para o desenvolvimento do projefo que arran-
card no inicio de maio;

» Criacdo da rede nacional de cidades — Cido-
des pelo Clima, agregando um conjunto de ter-
ritdrios com o objetivo de atingir a neutralidade
climdtica entre 2030 e 2050 a nivel nacional;

» Participacdo no workshop online do CapaCITIES,
organizado pela DGEG com o apoio do IN+, é o
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primeiro de um conjunto de trés eventos a reali-
zar, com o objetivo de promover o didlogo e de-
bater o modelo de governacdo multinivel para
apoio as cidades que permita um suporte mais
efetivo no contexto nacional;

Participacdo no Comité de Cidade Circular,
impulsionado pelo projeto ACESS, cuja iniciafi-
va pioneira do FC Porto ird promover solucoes
inovadoras de economia circular e sustentabili-
dade no cendrio desportivo;

Participacdo na sessdo de participacdo puU-
blica do Novo Pacto Verde, procurando con-
tribuir para identificar quais as prioridades de
investimento local e nacional, definir objetivos
especificos de cada missdo e partilhar ideias de
projetos a integrarem a estratégia plurianual de
investimento ambiental a nivel nacional;

Visitas de Escolas ao edificio da Porto Ambiente,
enquadrada no projeto Re-Ciclar que se encon-
fra inserido no PIEAS - Plano Infegrado de Educa-
cdo-acdo para a sustentabilidade 2023/2024 da
Cdmara Municipal do Porto e acessivel a todos
0s grupos de alunos do municipio;

Apresentacdes do Pacto do Porto para o Clima
em escolas;

Conversa Azul na FLUP, no édmbito do Thirst Pro-
ject Portugal da equipa da Faculdade de Le-
tras da Universidade do Porto;

Semana da Sustentabilidade do Externato Riba-
douro, enquadrada na Estratégia de Cidada-
nia da Escola, onde os alunos sdo desafiados a
pensar e produzir solucdes capazes de resolver
algumas das dificuldades identificadas na cida-
de, na regido ou no pais;

Semana da Sustentabilidade da Faculdade de
Economia da Universidade do Porto;

Pitch inicial no ISEP European Semester;
Parficipacdo com o stand do Pacto do Porto

para o Clima na Conferéncia da Ordem dos En-
genheiros;
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» Colaboracdo com a Associacdo de Estudan-
tes de Medicina da Universidade do Porto na
Semana da Sustentabilidade;

» Candidatura ao Pilof Cities, do “WAKE UP”, em
que se propoe ao longo de dois anos, fazer de 26
municipios europeus tubos de ensaio para novas
formas de descarbonizacdo, contando, para isso,
com assisténcia técnica e financeira deste con-
sércio europeu que faz parte da Missdo Cidades;

» Candidatura ao Apoio “Acdo climdtica e par-
ticipacdo publica” da Fundacdo Calouste Gul-
benkian, em conjunto com entfidades na esfera
municipal, com o nome “"ComECQO".

4.7. Recursos humanos

Os nUmeros globais de Recursos Humanos afetos
as atividades da Porto Ambiente apresentam-se
sem evolucoes de relevo comparativamente com
os evidenciados no final do ano de 2023, apds
conclusdo da internalizacdo da Limpeza Urbana
com a infegracdo da estrutura de recursos huma-
nos da enfidade que prestava esse servico.
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Ndo sendo expetdvel que existam grandes altera-
coes no crescimento orgénico da Porto Ambiente
ao longo do ano, o quadro de pessoal era com-
posto, a 31 de marco de 2024, por 712 elementos,
destacados no quadro seguinte:

4.7.1. EVOLUCAO ORGANICA
EM 31.03.2024, 31.12.2023

N° DE COLABORADORES

31 de marco 31 de dezembro
de 2024 de 2023

1 Administrador executivo 2 2
2 Diretor S 5
3 Coordenador 7 7
4 Assessor Juridico da Administracdo 1 1
5 Qutros técnicos superiores 21 22
6 Secretdria do Conselho de Administracdo 1 1
7 Administrativo 15 15
8 Carreira Técnico 19 18
9 Chefe de equipa 1 1
10 Estagidrio(s)

Operacdo de Gestdo de Residuos Urbanos 1 1
11 Encarregado Operacional Geral 2 2
12 Encarregado Operacional 13 13
13 Assistente Operacional - Motorista 92 92
14 Assistente Operacional - Cantoneiro 225 221
15 Encarregado Operacional 14 14
16 Chefe de equipa 9 9
17 Assistente Operacional - Motorista 21 22
18 Assistente Operacional - Cantoneiro 263 265
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4.7.2. ABSENTISMO

Na Porto Ambiente, o absentismo tem um impacto
muito significativo na operacdo, pois a recolha de
residuos na cidade obriga ¢ utilizacdo de todas as
viaturas disponiveis, as quais, para poderem fun-
cionar plenamente, necessitam de um nUmero
pré-definido de colaboradores. Assim, se um mo-
torista/cantoneiro faltar, a viatura ndo poderd sair
e arecolha daqguele circuito ndo é efetuada. Para
evitar este fipo de constrangimentos, a Porto Am-
biente necessita de um quadro de colaboradores
ligeiramente superior aquele que, a partida, seria
exigido.

No primeiro trimestre de 2024, a taxa de absentis-
mo da Porto Ambiente ascendeu a 6%.
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4.7.3. FORMACAO

A Porto Ambiente valoriza o desenvolvimento profissio-
nal e pessoal de todos os seus colaboradores, dando
particular atencdo a formagdo profissional que consi-
dera ser um fator potenciador das capacidades indi-
viduais e do desempenho das suas funcdes. (a)

Durante o primeiro trimestre do ano foram realiza-
das um total de 103 acdes de formacdo, que se
fraduziram em 2 482 horas dedicadas ao aprofun-
damento das competéncias dos nossos colabora-
dores.

Foram realizadas vdrias iniciativas formativas, inter-
nas e externas, e nas diversas dreas da empresa,
conforme se apresenta: (b)

(a)

FORMAGCAO 1.° Trimestre 2024 2023 (12 meses) 1.° Trimestre 2023

N° Formagoes 103 531 81

N° Formagdes Internas 75 418 46

N° Formacodes Externas 28 113 35
N° Formandos 223 762 165
Volume Horas 2482 12 691 2 544

Volume Horas Formacdo Interna 1149 5344 628

Volume Horas Formacdo Externa 1333 7 347 1917

(b)

NUMERO DE ACOES POR AREA 1.° Trimestre 2024 2023 (12 meses) 1.° Trimestre 2023

Acolhimento de novos colaboradores 16

112 13

Acompanhamento de colaboradores 08
no posto de frabalho

0 1

Ambiente e Gestdo de Residuos

18

w

Comportamental

Comunicacdo e Imagem

Conducdo de Pesados

Conducdo Econdmica, Defensiva e Ambiental

Condutor manobrador de grua

Contratacdo Publica

Diretiva Maqguinas e Equipamentos

Financeira

Funcionamento e manutencdo de mdquinas

Informdatica

Juridica

Recursos Humanos

Regulamentacdo dos Ecocentros

Y ololv|o|loolo|lo|lo oo

Seguranca e Saude no Trabalho

310 34

o

Validacdo de competéncias a novos colab.
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4.7.4. SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO (SST)

A drea da saude e seguranca no trabalho, no de-
correr do primeiro trimestre, assegurou a execucdo
das atividades habitualmente por si exercidas, no-
meadamente:

(a) Redlizagdo de exames de admissdo, periédicos
e ocasionais:

» Admissdo: 55
» Periddicos: 204
» Ocasionais: 46

(b) Entrega de Equipamentos de Protegcdo Indivi-
dual ajustados a cada posto de trabalho:

Entende-se por fardamento e Equipamento de Pro-
tecdo Individual (EPI), todo o artigo de vestudrio ou
acessorios fornecidos pela Porto Ambiente para res-
guardar e proteger os colaboradores dos riscos ine-
rentes Qs suas funcdes e que ponham em causa a
sua seguranca e sadde. O fardamento e EPIs sdo de
uso obrigatdrio por parte de todos os colaborado-
res da Porto Ambiente. No primeiro frimestre foram
enfregues as seguintes quantidades de fardamento:

> Fardamento Alta-Visibilidade: 797 unidades;
» Fardamento interior: 1 121 unidades;

» Botas de Protecdo: 221 unidades;

» Luvas: 25 437 unidades;

» Mdscaras: 2 unidades.
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(c) Redlizagdo de agoes de formagao e sensibili-
zagdo em matérias de sadde e seguranga:

Ao longo do trimestre a drea de SST ministrou 69
horas de formagdo, onde foram abordados os se-
guintes temas:

» Formacdo em Especificacdes de Servico:
As especificacoes de servico tém como objeti-
vo instruir os colaboradores dos procedimentos
de seguranca e operacionais implementados
pela Porto Ambiente. Estas especificacoes fun-
cionam como linha guia nas avaliagdes de ris-
cos e visitas aos postos de frabalho.

» Acompanhamento inicial (in loco):

Tem por base a formacdo in loco do novo cola-
borador e facilitar a infegracdo na Equipa Porto
Ambiente. Consiste no acompanhamento do
colaborador por uma equipa formada, com o
objetivo de, apds a formacdo de acolhimento
em sala, consolidar os conhecimentos tedricos
e praticos.

Os colaboradores inseridos nesta formacdo sdo
avaliados pelos formadores, pelos encarrego-
dos e pela drea de SST, com o objetivo de se
confirmar que o colaborador cumpre os requisi-
tos minimos estabelecidos pela Porto Ambiente
para desempenhar as suas funcoes.

» Formacdo em Primeiros SOCorros:
Com esta formacdo pretende-se que 0s co-
laboradores consigam intervir na drea dos
primeiros socorros, saibam agir nas diferentes
siftuacoes e quais as limitacdes da sua atuacdo
e figuem despertos para triar situacoes que ne-
cessitam de assisténcia diferenciada.

» Nocoes Bdsicas de Armazenamento e Manusea-
mento de Produtos Quimico:
Instruir os colaboradores para o cumprimento
das regras fundamentais e boas prdticas a ado-
tar aquando do armazenamento e manusea-
mento de produtos quimicos e assim prevenir
consequéncias ambientais e para a sua saude.

» Utillizacdo de EPIs — Manutencdo e Conservacdo:
A formacdo teve como objetivo demonstrar a
adequacdo dos EPIs aos riscos a que os cola-
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boradores se encontram expostos, bem como
a correta manutencdo e conservacdo destes
equipamentos.
(d) Visitas aos postos de frabalho e avaliagao dos riscos:
Este acompanhamento tem como objetivo a
atualizacdo do Plano de Conftrolo, verificacdo do
cumprimento dos procedimentos de seguranca
operacionais e formacdo/sensibilizacdo no local
de trabalho.
Ao longo do 1° Trimestre foram realizadas 23 visitas
aos postos de trabalho (VPT), das diversas dreas da
Porto Ambiente, abrangendo os seguintes servicos
operacionais:
» Circuitos da manha: 3;
» Circuitos da tarde: 5;
» Circuitos da noite: 5;
» Circuitos da madrugada: 3;
» Gestdo de Equipamentos e Infraestruturas: 1;
» Equipas dos Ecocentros: 1;
» Fachadas: 2;

» BackOffice e administrafivo (Sede): 1;

» Limpeza do Espaco Publico: 3.

4.8. Ecolinha

A Ecolinha é um servico gratuito de atendimento
(telefone ou via e-mail) que permite aos cidaddos
apresentarem pedidos, sugestdes ou reclamacdes
relacionadas com:

» Recolha ao domicilio de objetos fora de uso;

» Recolha de residuos colocados nos equipa-
mentos de deposicdo;

» Recolha de residuos indevidamente abando-
nados na via publica;
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» Colocacdo/deslocacdo de equipamentos de
deposicdo;

» Limpeza, lavagem e deservagem da via publica;

» Limpeza de grafitis.

Em conformidade com o estabelecido com
a Autarquia e no &mbito do projeto do nu-
mero Unico, o front-office (atendimento tele-
fonico) da Ecolinha foi fransferido, em 2020,
para a CMP, tendo o back-office continua-
do sob tutela da Porto Ambiente.

4.8.1. NUMERO TOTAL DE PEDIDOS

Andalisando a evolucdo do nUmero total de pedi-
dos registados, é possivel constatar um acréscimo
de 11% comparafivamente ao primeiro trimestre
de 2023, conforme quadro infra:

numero de pedidos

Periodo 2024 2023 variagdo (%)

1° Trimeste 4 654 4209

Total

Relativamente ao processo de remocdo de obje-
tos fora de uso ao domicilio, durante o terceiro tri-
mestre, foram recebidos um total de 2 222 pedidos,
cujo tempo médio de resposta foi de a 4,3 dias de
calenddrio.
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4.8.2. TIPOLOGIA DE PEDIDOS

Relativamente & tipologia de pedidos, o primeiro
trimestre mantém a tendéncia de periodos ante-
riores, representando a Limpeza do espaco publi-
co e as Recolhas ao domicilio cerca de 61 % do
total, conforme se demonstra:

\
@

Em sintese, verificamos que em quase todas as tipo-
logias o numero de pedidos recebidos aumentou
face ao trimestre anterior. Da andlise do grdfico an-
terior, destaca-se aremocdo de objetos fora de uso
ao domicilio, que representa 48% do total dos pedi-
dos recebidos, a limpeza do espaco publico, que
representa 14% do total do nUmero de intervencoes
solicitadas & Ecolinha.

4.8.3. APRECIAGCAO DOS SERVICOS

Finalmente, e tendo em consideracdo o universo de
municipes que contactaram a Ecolinha durante este
ano, a avaliacdo global dos servicos prestados pela
Porto Ambiente estd refletida nestes resultados:

NUmero de 17 2024
Elogios 33 &3
Sugestdes 4 4
Reclamacodes 14 14
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4.9. Sistema integrado de gestao

A Porto Ambiente pretende confinuar a evoluir no seu
modelo de organizacdo e trabalho, posicionando-se
como uma referéncia nacional e internacional no seu
setor de atividade, reconhecida pelo servico de exce-
léncia prestado ao cidaddo, bem como pelo contributo
para ainovacdo, promocdo e protecdo do ambiente.

Ecolinha - Ano de 2024

Il Lavagem de equipamentos
M Projeto Orgéanico
I Acées de fiscalizagao/sensibilizagdo
Pedidos de adesdo de servigos PaP
Equipamentos de deposi¢cdo cheios
Instalagdo, deslocagdo ou remogado de equipamentos
Pedidos de informagdo
M Outros
Il Remocdo de objetos fora de uso da via publica
Il Manutencdo de equipamentos de deposicdo
Hl Limpeza do Espago Piblico

Hl Remocado de objetos fora de uso ao domicilio

De forma a concretizar esta visdo, concluiu com su-
cesso, em 2023, o processo de certificacdo do seu sis-
tema de gestdo de seguranca e salude no frabalho,
em conformidade com o referencial ISO 45001:2018.

No dia 31 de agosto de 2023 deu-se por concluido o
processo de infernalizacdo da atividade da Limpeza
Urbana. De referir que, fodos os novos colaboradores
tiveram formacdo de acolhimento, nas dreas incor-
poradas neste sistema, de modo a facilitar a sua inte-
gracdo, bem como o seu conhecimento dos valores,
cultura e formas de atuacdo da Porto Ambiente.

Numa otica de continuidade de evolucdo, no de-
correr deste trimestre ocorreram as auditorias in-
ternas aos sistemas, confrmando a estruturacdo e
implementacdo em conformidade com os requisi-
tos das normas de referéncia.

A abrangéncia da auditoria contfempla o novo
processo da Neutralidade Carbdnica, a alteracdo
dos processos de Fiscalizacdo e Gestdo de Clien-
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tes bem como o processo de internalizacdo da
Limpeza Urbana, ocorrido em 2023.

No decorrer do préoximo trimestre, irdo ocorrer as
auditorias externas de acompanhamento da ISO
14001, 9001 e 45001.

4.10. Estudo da avaliagao
de satisfagcdo dos clientes

Os inquéritos realizados avaliom a satisfacdo dos
clientes da Porto Ambiente, empresas e particula-
res, relativamente a qualidade dos servicos pres-
tados — recolha de residuos e limpeza do espaco
publico - com o propdsito de melhorar e oferecer,
cada vez mais, um servico de exceléncia.

No decorrer do més de marco foi realizado mais
um inquérito cujos resultados serdo analisados e
divulgados no segundo trimestre do presente ano.

4.11. Comunicacgado

Dando continuidade ao projeto “Oficinas Reciclarl”,
recebemos mais quatro escolas, proporcionando-
-Ines diferentes momentos IUdicos de aprendizagem
sobre sustentabilidade e reciclogem. Adaptadas a
diferentes faixas etdrias, estas atividades pretendem
fortalecer o relacionamento da Porto Ambiente com
as geracdes mais novas, através da difusdio de boas
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praticas associadas & reciclagem e da demonstra-
cdo dos meios operacionais.

No frimestre em apreco, foi desenvolvida uma
campanha de sensibilizacdo sobre a recolha de
residuos verdes e os diferentes servicos disponibili-
zados pela Porto Ambiente. Esta acdo teve como
principal objetivo reforcar, junto da comunidade,
a importéncia da valorizacdo deste tipo de resi-
duos e como o fazer, de forma simples e cémoda.

Para tal, foram delineadas e implementadas
acoes em diferentes meios, nomeadamente:

» Criacdo de mupis digitais alusivos a recolha de
residuos verdes e servicos disponibilizados pela
Porto Ambiente;

» Spots de rddio emitidos na Radio Nova e Radio
Festival, alertando para a separacdo destes re-
siduos e para as diferentes formas de o fazer;

» Divulga¢cdo da campanha no website da Porto
Ambiente e pdgina do LinkedIN.

Um ano depois do inicio do processo de internaliza-
cdo de limpeza urbana e com a recente aquisicdo
de uma nova frota de 20 equipamentos, realizou-se
uma apresentacdo publica, aberta & imprensa.

Para além de todo o trabalho logistico e de envolvi-
mento dos meios operacionais, foi dinda necessdrio
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preparar um dossier de imprensa com toda a in-
formacdo para os érgdos de comunicacdo social,
convite institucional e nota de agenda a fim de mao-
ximizar a cobertura noticiosa desta iniciativa.

Este evento confou com a presenca do Presidente
da Cdmara do Porto, Rui Moreira e Vice-Presidente
da Camara Municipal do Porto, Filipe Araudjo, bem
como representantes dos demais érgdos munici-
pais, fornecedores e comunicacdo social.

Em termos de redes sociais, no final do frimestre em
apreco, a pdgina de LinkedIN da Porto Ambiente
contava com um tfotal de 6 150 seguidores, verifi-
cando-se um crescimento acima da média, quan-
do comparado com trimestres anteriores e pdginas
concorrentes do setor.

Um outro fator que permite tirar ilacdes sobre o po-
sicionamento da pdgina é a taxa de engajamento,
que se manteve, uma vez mais, acima do valor de
referéncia (6%), atingindo um valor médio de 15 %.

Neste trimestre foram obtidas 70 noticias nos meios de
comunicacdo social, destacando-se o alargamento
darecolha seletfiva porta-a-porta, o projeto “Rolha a
rolha, semeia arecolha”, através do qual foi possivel
efetuar a plantacdo de novas drvores na cidade do
Porto e o evento de apresentacdo da nova frota de
limpeza urbana, eventos cuja mediatizacdo esteve,
integralmente, a cargo da Porto Ambiente.

De realcar ainda o trabalho de assessoria de im-
prensa que tem vindo a ser feito no dmbito do pro-
jeto “Asprela + Sustentavel” e do Pacto do Porto
para o Clima, com a divulgacdo das diversas inicia-
tivas que tém vindo a acontecer.

4.11.1. IMPRENSA

No periodo em apreco, considerando todas as ati-
vidades de Recolha, Limpeza e Pacto do Porto para
o Clima, foram mais por mais de 70 oportunidades
em que a Porto Ambiente esteve presente nos
media, seja por via de reportagens e noticias, em
plataformas televisivas, web ou imprensa, apresen-
tfando-se o clipping das mesmas na seccdo 9 deste
documento, denominada de A Porto Ambiente nos
media. A caracterizacdo das referidas presencas,
poderd ser analisada pelos seguintes graficos:
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4.12. Contratagao Publica

O Decretfo-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que
aprovou o Coddigo dos Contratos PUblicos (CCP),
estabelece a disciplina aplicével & contratacdo pu-
blica e o regime substantivo dos confratos publicos
que revistam a natureza de confrato administrativo.

A Porto Ambiente, ndo obstante, de ndo revestir en-
quadramento enquanto entidade publica reclassifi-
cada (EPR) estd, por regra sujeita, tanto nas relacdes
com a Cadmara Municipal como com terceiros, s re-
gras gerais da concorréncia nacionais € europeias,
encontra-se vinculada ao cumprimento das disposi-
coes aplicaveis em matéria de contratacdo publica
(cfr. arfigos 33.° e 34.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de
agosto, na sua redacdo atual). Esta sujeicdo, confi-
gurada pelo legislador como enfidade adjudicante
e como contraente publico para efeitos da aplica-
cdo do regime no CCP (cfr. artigos 2.°, n.° 2, alinea
a),e3.°,n.° 1, dlineab), do CCP).

Do mesmo modo, a Porto Ambiente estd sujei-
ta a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas e
ao seu controlo financeiro, ndo sé no dmbito da
constituicdo de empresas locais como também,
e sobretudo, na celebracdo de contratos que
sejam "geradores de despesa ou representativos
de responsabilidades financeiras diretas ou indi-
retas” (cfr. arfigo 23.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de
agosto; artigos 44.° a 46.° da Lei n.° 98/97, de 26
de agosto).

4.12.1. PLANO ANUAL DE CONTRATAGCAO PUBLICA

O Plano Anual de Contratagdo Publica implemen-
tado visa assegurar a confinuidade da necessida-
de de aquisicGo, de bens e / ou servicos, no prazo
adequado, observando todos os requisitos legais em
vigor, nomeadamente em termos de Contratacdo
PUblica. Estes contratos, de cardcter continuado no
tempo, constituem o Plano Anual de Contratacdo.

Para o efeito, a monitorizacdo é realizada em ter-
mos de prazo / término do contrato e em termos de
grau de execucdo da despesa associada a esses
contratos.

Com uma periodicidade mensal é realizada a mo-
nitorizacdo do plano, destacando-se os confratos
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com um grau de execucdo superior ao parametri-
zado, bem como a respetiva data de término.

4.12.2. PROCEDIMENTOS A DESTACAR
NO PERIODO

Dos procedimentos realizados destacam-se os se-
guintes:

» Aluguer Operacional de Viaturas Ligeiras:
e Tipo de procedimento: Procedimento pré-
-contratual de Concurso PUblico, com publica-
cdo de anuncio no Didrio da Republica;

» Aquisicdo de braco e pd para varredora da
Limpeza do Espaco Publico:
e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso Publico, com publica-
cdo de anuncio no Didrio da Republica;

» Aquisicdo de servicos médicos no &mbito do ser-
vico interno da Seguranca e Saude no Trabalho:
e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso Publico;

» Aquisicdo de prestacdo de servicos de manu-
tencdo, reparacdo e fornecimento de pecas
para veiculos automaodveis pesados:

e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso Publico;

» Fornecimento de consumiveis para equipa-
mentos de deposicdo semienterrados:
e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Confratual de Concurso PUblico;
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4.13. Andlise dos Critérios Constantes
do Artigo 62° da lei n.° 50/2012,
de 31 de agosto, para o ano de 2024

Apurando os indicadores constantes da Lei 50/2012,
de 31 de agosto, é possivel concluir que a Porto
Ambiente se apresenta afastada de qualquer dos
critérios de dissolucdo:

INDICADOR

Artigo 35° CSC
(Total de Capital préprio / Capital social) > 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o VN cobre 50% dos Gastos totais, em cada periodo
((Vendas + Prest. Serv.) / (Gastos Totais - Provisoes - Imparidades - Depreciacoes)) > 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o peso contributivo do subsidio € < 50% das receitas

(Subsidios & Exploracdo / Receitas totais) < 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o EBITDA é =0
(EBITDA = 0)

Garantir que nos Ultimos 3 anos o RLP € >0
(Resultado do periodo = 0)

4.14. Principais Riscos e Incertezas
e Politicas de Gestao do Risco

A afividade da Empresa encontra-se exposta a
uma variedade de fatores de risco. A Porto Am-
biente estd sensivel quanto & identificacdo, defi-
nicdo e implementacdo de politicas de gestdo e
cobertura eficaz dos riscos que estd exposta, no-
meadamente risco de crédito e risco de liquidez.
Esta monitorizacdo de riscos € também partiiha-
da e redlizada em gestdo comum e coordenada
pelo Municipio do Porto (grupo de insercdo).

Orisco de crédito, ainda que reduzido, estd presente
na faturacdo a entidades individuais ao nivel de (i)
transporte de Residuos de Construcdo e Demolicdio e
outros similares, assim como (ii) na cobranca de tarifa
regulada, efetuada aos clientes finais por intermédio
das Aguas do Porfo. A monitorizacdo deste risco €
efetuada pelo Deparfamento Financeiro, nomeada-
mente pelo controlo de crédito, e no caso da tarifa,
limitada ao periodo de crédito das Aguas do Porto.
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valores expressos em euros ou percentagem

2024 2023
(3 meses) | (12 meses)

178% 176% v~

STATUS

59% 63%

38% 33%

462 239,66 1294 426,85

LA KX

66 594,25 216 276,01

O risco de liquidez estd presente na medida em
que as fontes de financiamento da Empresa sdo
limitadas e com reduzido nivel de elasticidade
por parte da Porfo Ambiente. A monitorizacdo e
gestdo deste risco, por parte da Empresa, resulta
de um adequado nivel de planeamento, quer ao
nivel da negociacdo contratual com fornecedo-
res, quer ao nivel da contratualizacdo das “fon-
tes de financiamento”, isto é, contratos programa
com o Municipio e contrato com as Aguas e Ener-
gia do Porto.

4.15. Perspetivas Futuras

Em respeito com o plano de investimento e com-
promissos contratuais assumidos, ndo existindo &
data indicios que comprometem a continuidade,
a Porto Ambiente espera, ao longo de 2024:

(a) Aumentar os niveis de satisfacdo e de quali-
dade dos servicos prestados;
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(b) Manutencdo do processo de estabilizacdo
do nivel de recursos humanos nas Atividades de
Recolha de residuos urbanos e gastos comuns,
ajustando o contexto da Limpeza do Espaco
PUblico as necessidades expetdveis;

(c) Procurar aumentar os niveis de servico, pro-
dutividade, eficiéncia e qualidade dos proces-
sos, contribuindo desta forma para a melhoria
da qualidade de vida no Municipio do Porto e
reducdo do custo imputado ao consumidor.

Tendo por base este enquadramento e as politicas
de gestdo do risco implementado, e j& ponderan-
do os ajustamentos decorrentes do processo de
internalizacdo da afividade de Limpeza do Espa-
¢o Publico, ndo temos conhecimento de quais-
quer eventos relevantes que coloquem em causa
o pressuposto de continuidade das operacdoes
tendo em consideracdo, desde logo, os potenciais
impactos decorrentes do atual contexto econdmi-
co, despoletado pelos dois anos de pandemia e
subsequente invasdo russa do territério ucraniano,
reflexdo essa que mereceu particular destaque na
seccdo seguinte.

4.16. Eventos Subsequentes

A abordagem da Porto Ambiente em relacdo aos
eventos subsequentes, especialmente no que diz
respeito as preocupacdes econdmicas e financei-
ras, dedicadas aos conflifos em curso na Ucrénia
e no Médio Oriente, tem vindo a ser estratégica
e adaptativa. A Porto Ambiente, como qualquer
organizacdo enfrenta desafios significativos devi-
do a volatilidade geopolitica e suas consequén-
cias. Abaixo, descreve-se de forma sintética, os
principais aspetos de como a Empresa abordou e
tem vindo a abordar essa situacdo:

» Monitorizagdo Continua: A Porto Ambiente tem
vindo a manter um acompanhamento cons-
tante sobre os desenvolvimentos politicos, eco-
némicos e financeiros de uma forma geral, e
em particular relacionados com os conflitos na
Ucrdnia e no Médio Oriente. Isto inclui a andlise
aos impactos na economia global, assim como
principais mudancas nas tarifas comerciais;
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» Diversificacdo de Fontes de Matéria-Prima e
Fornecedores: Ainda que no dmbito da ativi-
dade da Porto Ambiente, esta ndo seja uma
preocupacdo emergente, ndo deverd ser com-
pletamente negligenciado o potencial impacto
em determinados parceiros relevantes, como
fornecedores de equipamentos. A este nivel e,
ndo obstante da dificuldade decorrentes de
determinadas especificidades nos bens e equi-
pamentos a adquirir, assim como da dependén-
cia do cumprimento das regras de confratacdo
publica, a Porto Ambiente tenta por um lado
diversificar os seus fornecimentos, e por outro
acompanhar proximamente o desempenho dos
seus parceiros;

> Resposta Flexivel as Mudangas: A Porto Am-
biente deve ser, e tem vindo a ser, dgil e capaz
de ajustar suas estratégias conforme neces-
sdrio. Isso pode envolver a revisdo de alguns
objetivos, a alocacdo de recursos para deter-
minadas dreas e a reducdo de custos ndo es-
senciais. Um exemplo concreto de que tal tem
vindo a ser adequadamente implementado
pela empresa com cariz estratégico;

» Crescimento Sustentdavel: A Porfto Ambiente tem
vindo a elaborar Instrumentos de gestdo previ-
sional com horizonte temporal entre 4 a 5 anos,
e assenta num contrato de Gestdo Delegada
com um horizonte de 15 anos. Assim, torna-se
possivel para a mesma o foco em estratégias
de crescimento sustentdvel, que ndo mera-
mente de curto prazo;

» Gestdo de Riscos: A Porto Ambiente, como
aliés evidenciado nos pardgrafos anteriores,
incorpora uma estratégia robusta e diversifi-
cada na gestdo de riscos. Isto inclui avaliar e
mitigar os riscos identificados, nomeadamente
0s geopoliticos aqui relatados, bem como ga-
rantir a estabilidade da sua salude financeira,
permitindo assim lidar com crises imprevistas
sem que comprometa os seus objetivos de efi-
ciéncia delineados.

Em adicdo ao anteriormente mencionado, ndo
sdo conhecidos outros eventos que alterem a
apresentacdo de contas ilustradas neste docu-
mento e respetivas pecas e anexos.
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4.17. Divulgagoes Obrigatérias
4.17.1. PARTICIPACOES DETIDAS POR ACIONISTAS

Refere-se, seguidamente, os acionistas titulares
de acdes, no final do exercicio, representativas
de pelo menos um décimo, um terco ou metade
do capital:
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valores expressos em euros

PARTICIPACOES (E TRANSAC@ES) QUALIFICADAS MUNICiPIO
NO CAPITAL DA SOCIEDADE DO PORTO
NUmero de acoes 3265 566,00 3 265 566,00
Acoes defidas no Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
inicio do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3 265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%
_ - NUmero de acoes 0,00 0,00
Acodes adquiridas . .
o periodo Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
P Valor nominal total 0,00 0,00
_ . NUmero de acodes 0,00 0,00
Acdes alienadas . S
) Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
no periodo .
Valor nominal total 0,00 0,00
NUmero de acoes 3265 566,00 3265 566,00
Acodes detidas Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
no final do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%

4.17.2. EXISTENCIA DE SUCURSAIS DA SOCIEDADE
A sociedade ndo tem sucursais.

4.17.3. EXISTENCIA DE NEGOCIOS ENTRE
A SOCIEDADE E OS SEUS ADMINISTRADORES

N&o se verificou, no decorrer do frimestre, qual-
quer negdcio entre a sociedade e os seus admi-
nistradores.

4.17.4. AQUISICAO OU ALIENAGCAO
DE QUOTAS PROPRIAS

Ndo se verificou qualquer aquisicdo ou alienacdo
de acoes proprias.

4.17.5. SITUACAO PERANTE O ESTADO
E A SEGURANCA SOCIAL

Em observacdo do Decreto-Lei 534/80, de 7 de no-
vembro, ndo existem dividas em mora ao Estado e
Outros entes publicos ou a Seguranca Social.
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5.1.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Balanco em 31 de margo de 2024

PORTO AMBIENTE

ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Outros investimentos financeiros
Ativos por impostos diferidos

Ativo corrente
Inventdrios
Clientes
Estado e outros entes puUblicos
Qutros créditos a receber
Diferimentos
Caixa e depdsitos bancdrios

Total do Ativo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio

Capital subscrito

Reservas legais

Outras reservas

Resultados transitados

Excedentes de revalorizacdo

Ajustamentos/outras variagdes no CP

Resultado liquido do periodo

PASSIVO

Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos
Passivos por impostos diferidos

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar
Diferimentos

Total do Passivo

Total do Capital Préprio e do Passivo

31.03.2024

31.12.2023

valores expressos em euros

VARIACAO

Total do Capital Proprio

5807 842,30

5759 459,55

11 482 326,47 6086 720,24 5395 606,23 88.26%
35 336,06 39 160,45 -3 824,39 -35,72%

52 033,52 55 036,63 -3003,11 -5,84%

35 332,04 35738,87 -406,83 -1,00%

11 605 028,09 6216 656,19 5388 371,90 86,68%
0,00 0,00%

322 896,18 291 054,06 31 842,12 18.39%
3755115,10 3796 543,79 -41 428,69 -1,20%
0,00 0,00 0,00 0,00%

243 269,94 277 823,31 -34 553,37 -11,52%
229 291,77 83 106,83 146 184,94 65,06%
5411 314,58 3973 661,14 1 437 653,44 25,52%
9961 887,57 8422 189,13 1 539 698,44 15,61%
21 566 915,66 14 638 845,32 6 928 070,34 43,08%
3265 566,00 3265 566,00 0,00 0,00%
75 820,43 75 820,43 10 454,34 15,99%

163 533,33 163 183,33 15 426,68 10,42%

1 656 864,26 1 440 588,25 414 908,46 33.41%
171706 1.149,06 -10 836,68 -86,32%

577 746,97 596 876,47 -9 530,54 -1,62%
5741 248,05 5543 183,54 420 422,26 7,.90%
66 594,25 216 276,01 -142 492,54 -68,15%

277 929,72

5,03%

15759 073,36

21 566 915,66

7 486 218,81 2 647 270,96 4284 802,86 133.84%

167 182,62 173 654,34 -7 356,91 -4,22%
7 653 401,43 2820 925,30 4277 445,95 126,70%
1941 723,49 2 095 654,50 -1878 180,11 -49.17%

317 644,97 360 533,15 117 185,49 58,46%
1228 502,06 607 663,60 591 376,68 92.82%
2 444 956,53 1840 970,10 1195 641,14 95,70%
2172 844,88 1153 639,12 904 099,06 71,26%
8105 671,93 6 058 460,47 930 122,26 12,96%

8 879 385,77

14 638 845,32

5207 568,21

5485 497,93

49,35%

34,11%

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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5.2.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonstragcao dos Resultados por Naturezas
para o periodo findo em 31 de marco de 2024

31.03.2024 31.03.2023

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios & exploracdo

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

ACUMULADO
ANO

4598 194,22
2987 726,19
-75 389,44

-2 788 004,02
-4 262 722,00
-23 049,69
0,00

209 791,98

-184 307,58

TRIMESTRE

-13 422 001,08
-6 920 782,99
296 270,28
11982 928,50
7 366 934,61
131 488,95
0,00
-644161,19

377 135,73

Resultados antes de depreciagoes, gastos de financiam. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagcdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

462 239,66

-332 929,89

129 309,77

-49 145,39

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

80 164,38

-13 570,13

ACUMULADO
ANO

4129 664,99
2472731,73
-53 333,20

-4 008 183,74
-2 264 863,64
-21 808,15
0,00

203 172,20

-151 465,37

-832 187,19

581 620,00

-250 567,19

84 674,99

TRIMESTRE

4129 664,99
2472731,73
-53 333,20

-4 008 183,74
-2264 863,64
-21 808,15
0,00

203 172,20

-151 465,37

305 914,82

-215 183,64

90 731,18

-38 003,63

-165 892,20

16 210,44

52 727,55

-13 588,97

valores expressos em euros

VARIACAO HOMOLOGA

ACUMULADO

468 529,23
514 994,46

-22 056,24

220 179,72

997 858,36
-1 241,54
0,00

6 619,78

-32 842,21

305 914,82

-215 183,64

90 731,18

-38 003,63

1%

21%

41%

-30%

88%

6%

100%

3%

22%

156 324,84

-117 746,25

38 578,59

-11 141,76

52 727,55

-13 588,97

55%

29%

27 436,83

18,84

Resultado liquido do periodo 66 594,25 -149 681,76 39 138,58 39 138,58 27 455,67

Contabilista Certificado

O Conselho de Administragao

Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camoe

s de Almeida Araudjo

(Contabilista Certificado) (Presidente)

Luis Bragang
(Vice-p

a de Assuncdo
residente)

Helena Vilasboas Tavares

(Vogal)
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5.3.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonstracao dos Resultados por Atividade
para o periodo findo em 31 de marco de 2024

PORTO AMBIENTE

Vendas e servicos prestados
Confratos programa
Outros subsidios a exploracdo
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos
Subcontratos
Tratamento de residuos (excluindo TGR)
Aluguer de viaturas
Manutencdo
Combustiveis
Seguros
Outros trabalhos especializados
Fornecimentos e servicos externos - outros
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Outros rendimentos

Outros gastos

Resultados antes de depreciagoes, gastos de financiam. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

RECOLHA
DE RESiDUOS

4 463 492,99
315 552,07
500,00

-29 850,92
-2192 168,36
0,00

-1 247 874,98
-85 886,67
-135 488,64
-315 534,19
-31 667,85
-240 420,89
-135295,14
-2 305 570,95
-22 668,97
204 934,87

-177 570,47

256 650,26

-224 489,89

32 160,38

-31 223,10

937,28

-937.28

SERVICOS
AUXILIARES

134701,23
0,00

0,06
-60,26

-31 615,11
0,00

-21 688,08
-963,00

-1 334,24
-3 249,24
-319.64

-2 615,96
-1 444,94
-20 874,95
-380,72
1,10

-2 600,44

79 170,91

-1867,71

77 303,20

-343,21

76 959,99

-10 365,74

31.03.2024 (Acumulado)

NEUTRALIDADE
CARBONICA

0,00

41 074,75
0,00
-0,47

-8 834,86
0,00

0,00

-1 696,62
3,93
-253,52
-124,51
-3301,86
-3 462,28
-30 804,98
0,00
28,08

-38,87

-517,62

906,03

0,00

906,03

-906,03

valores expressos em euros

LIMPEZA DE ESPAGCO PUBLICO

2515 452,88
249,94

-31 479,29
-528 784,76
0,00

-47 427,74
-222 075,44
-45 432,70
-55 684,72
-16 644,07
-86 204,71
-55 315,39

-1 832 252,81
0,00
4827,94

-4 057,22

123 956,69

-105 252,41

18 704,28

-17 579,08

-1125,20

LIMPEZA
DE GRAFITES

0,00

114 896,49
0,00

-13 998,50
-26 600,92
0,00
-829,97
-12744,29
-1571,08
-8 534,20
-782,29
-188,19

-1 950,90
-73218,33
0,00

0,00

-40,59

-802,26

0,00

235,89

-235,89

4598 194,22
2986 976,19
750,00

-75 389,44

-2 788 004,01
0,00

-1317 820,77
-323 366,02
-183 822,73
-383 255,87
-49 538,35
-332 731,61
-197 468,65
-4 262 722,01
-23 049,69
209 791,99

-184 307,59

462 239,66

-332 929,89

129 309,77

-49 145,39

80 164,38

-13 570,13
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5.4.

Demonstracao dos Fluxos de Caixa
para o periodo findo
em 31 de marco de 2024

valores expressos em euros

PORTO AMBIENTE 2024.03 2023.03

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de clientes + 4 640 520,79 4312008,16
Pagamentos a fornecedores - (3 640 746,72) (6 529 113,43)
Pagamentos ao pessoal - (3234 630,92) (1809 041,19)
Fluxo gerado pelas operagées (2234 856,85) (4 026 146,46)

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento +- - -
Outros recebimentos/pagamentos +- 4002 393,21 5462 300,11
Fluxos das atividades operacionais (1) 1767 536,36 1 436 153,65

Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis + - -

Subsidios para investimentos + - -

Outros afivos + - -
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis - (77 603,84) (70 201,42)

Ativos intangiveis - - -
Outros Ativos - - -

Fluxos das atividades de investimento (2) (77 603,84) (70 201,42)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO | _—

Recebimentos provenientes de:

Outras operacodes de financiamento + - -

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - (198 088,60) -
Juros e custos similares - (54 190,48) (38 003,63)
Outras operacdes de financiamento - - -
Fluxos das atividades de financiamento (3) (252 279,08) (38 003,63)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 1 437 653,44 1 327 948,60
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 3973 661,14 5633 937,91

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 5411 314,58 6961 886,51

Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo

Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camdes de Almeida Aradjo Luis Braganca de Assuncdo
(Presidente) (Vice-presidente)

Helena Vilasboas Tavares
(Vogal)

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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6

Andlise Econdmica da Execucdao Orcamental

tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2024, na sua
versdo revista e aprovada, emreunido do Conselho
de Administracdo de 13 de novembro de 2023.

Em conformidade com o disposto no artigo 21°.
dos Estatutos e a alinea e) do n°. 1 do artigo 42°
da Lei n° 50/2012, de 31 de agosto, a Porfo Am-
biente apresenta o relatdrio frimestral de execucdo
orcamental e o relatério do érgdo de fiscalizacdo,
cumprindo a alinea i) do n°. 1 do artigo 44°. da Lei
133/2013, de 3 de outubro.

Com referéncia ao periodo findo em 31 de marco
de 2024, o Resultado liquido ascende a 66 594
euros, verificando-se uma taxa de execugdo or-
camental dos Gastos totais de 102 % e dos Rendi-
mentos totais de 101 % (na qual se inclui a taxa de
execucdo das Receitas préprias de 93 %).

Para efeitos da andlise da execucdo orcamental,
tomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-

valores expressos em euros

31.03.2024
TAXA DE

PORTO AMBIENTE

EXECUCAO
EXECUTADO ORCAMENTO DESVIO

Empresa Municipal de Ambiente do Porto 67

De seguida, apresenta-se a sintese da execucdo em 31 de marco de 2024, por atividade:

valores expressos em euros

31.03.2024 (ACUMULADO) - EXECUTADO
NEUTRA-

LIMPEZA DE

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados
Conftratos programa
Outros subsidios & exploracdo

Fornecimentos e servicos externos (excluindo TGR)
Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos

Res. antes de depreciagoes, gastos financ. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizagdo |

Resultado operacional (antes G. financ. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

129 310
(49 145)

462 240 695 448

(332 930) |

253 169
(105 614)

80 164 147 556

(13 570) |

66 594 108 011

(39 545) |

(442 279) |

(233 208)

(123 859)

56 468

25975 |

109 349 |

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados 4598 194 4950 758 (352 563) 93%
Subsidios a exploracdo 2987 726 2517 894 469 832 119%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas (75 389) (99 204) 23815 76%
Fornecimentos e servicos externos (2 788 004) (2867 078) 79 074 97%
Gastos com o pessoal (4262 722) (3845 632) (417 090) 111%
Imparidade de dividas a receber (23 050) (37 500) 14 450 61%
Aumentos/reducdes de justo valor - - - -
Outros rendimentos 209 792 238 518 (28 726) 88%
Outros gastos (184 308) (162 308) (21 999) 114%

Outros gastos

Res. antes de depreciagoes, gastos de financ. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas

RECI?E"HA SERVICOS
RESDUOS | AUXILIARES
4 463 493 134 701
315552 -

500
(29 851) (60)
(2192 168) (31 615)
(2305 571) (20 875)
(22 669) (381)
204 935 1
(177 570) (2 600)

(224 490)

Res. operacional (antes de gastos finan. e impostos) 32160

Juros e gastos similares suportados

(31 223)

Resultado antes de impostos 937

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

Nota 1

VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

A 31 de marco de 2024, as Vendas e Prestacdoes
de Servicos, em conjunto com a rubrica de Outros
rendimentos que inclui nomeadamente a Taxa de
Gestdo de Residuos, totalizavam 4 807 986 euros,

representavam um nivel de execucdo de

DESCRICAO

Utilizadores domésticos
Tarifa Residuos Sélidos
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos
Qutros (taxa de gestdo de residuos, etc)
Utilizadores nGo domésticos
Tarifa Residuos Sélidos
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos
Outros (taxa de gestdo de residuos, etc)
Grandes produtores/ndo domésticos na origem
Tarifa Residuos Sélidos
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos

| (1868) |
77 303
(343)

76 960
(10 366)

LIDADE

CARBO-

NICA

(8 835)
(30 805)

28
(39)

(518) |

906

ESPACO
PUBLICO

2 630 349
250

(45 478)
(555 386)
(1905 471)

4828
(4 098)
124 995

18 940
(17 579)

1361

-0,00

4598 194
2986 976
750

(75 389)

(2 788 004)
(4262 722)
(23 050)
209 792
(184 308)
462 240
(332 930)
129 310

80 164
(13 570)
66 594,25

de 92,65 % do total das Receitas préprias. Os mon-

tantes a estas receitas tfraduzem essencialmente a

aplicacdo da tarifa de residuos urbanos em vigor,

cerca

aos montantes dos consumos de dgua faturados,
assim como as prestacdes de servicos realizadas
aos Grandes produtores e outros servicos prestados
de @mbito complementar a Limpeza do espaco
publico, conforme quadro seguinte:

ACUMULADO DE 2024 (3 MESES) | ACUMULADO DE 2023 (3 MESES)

2 695 431
2 695 431

1 548 300
1 548 300

4950 920
4950 920

2211509
1236 000
875 007
100 502
2 410 342
920 241
1432161
57 941
169 925
167 807
2118

1511567
1511 567

3155846
3155846

QUANTIDADE

2 590 505
2 590 505

2016277
1121 351
798 294
96 632

2 140 005
821 651
1262 829
55 524
100 216
99172
1744
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De sublinhar que os principais itens de conciliacdo,
dos montantes do quadro anterior, face ao de-
sempenho executado, respeitam (i) & aplicacdo
do principio da especializacdo das prestacdes de
servicos com os Grandes Produtores, e (i) ao facto
da Taxa de Gestdo de Residuos se apresentar rele-
vada na rubrica de Outros rendimentos.

Nota 2 _
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO

A 31 de marco de 2024, os subsidios & exploracdo
reconhecidos em resultados totalizavam 2 987 726
euros, conforme quadro seguinte:

SUBSIDIOS A EXPLORACAO

Montante faturado dos Contratos Programa (3 meses)

Antecipacdo de acerto de final do periodo - “True up”

Outros subsidios a exploracdo
Outros Subsidios

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Nota 3
FORNECIMENTOS E SERVICOS
EXTERNOS

A 31 de marco de 2024, os Fornecimentos e ser-
vicos externos totalizavam 2 788 004 euros, repre-
sentando um nivel de execucdo de cerca de 97
%. Estes montantes traduzem essencialmente (i) os
montantes a titulo de fratamento de residuos, (ii) o
aluguer de viaturas, (i) combustiveis e (iv) manu-
tencdes, conforme detalhado no quadro seguinte:

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Nota 4
GASTOS COM O PESSOAL

A 31 de marco de 2024, os gastos com o pessoal
totalizavam 4 262 722 euros, representando um nivel
de execucdo de cerca de 111 %, que se detalham
da seguinte forma:
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valores expressos em euros

31.03.2024 (ACUMULADO) - EXECUTADO

LIMPEZA DE ESPACO
NEUTRALI- PUBLICO
DE SAAAAOR DADE CAR-

valores expressos em euros

31.03.2024 (ACUMULADO) - EXECUTADO

NEUTRALIDADE LIMPEZA DE
RECOLHA CARBONICA | ESPACO PUBLICO
117 500 162 500 4 600 000 4880 000
198 052 121 425 1969 651 -1 893 024

Montante reconhecido em resultados (3 meses) m 41 075 2 630 349 2 986 976

0 0 0 0
500 0 250 750

Montante total de subsidios a exploragdo

316 052 2630 599 2987 726

valores expressos em euros

31.03.2024 (ACUMULADO) - EXECUTADO

FORNECIMENTOS RECOLHA NEUTRALI-
E SERVICOS EXTERNOS DE :E;?(\I/LII%?ES DADE CAR-
RESIDUOS BONICA LIMPEZA DE
GRAFITIES
Tratamento de residuos 1247 875 21 688 0 47 428 830 1317 821
Outros frabalhos especializados 240 421 2616 3302 86 205 188 332732
Aluguer de viatfuras 85887 963 1697 222075 12744 323 366
Combustiveis 315534 3249 254 55 685 8534 383 256
Manutencdo 135 489 1334 -4 45 433 1571 183 823
Seguros 31 668 320 125 16 644 782 49 538
Outros Fornecimentos e servicos externos 135 295 1 445 3 462 55315 1951 197 469

GASTOS COM O PESSOAL RECOLHA
Resipuos | AUXIHARES | “onica LIMPEZA DE
GRAFITIES
Vencimento 1064 867 9 407 17 225 928713 36 952 2057 164
Encargos sobre remuneracoes 376812 3421 5356 295052 12 044 692 685
Trabalho noturno e/ou de turno 83784 1185 3 27 485 0 112 457
Subsidio de alimentacdo 138911 1166 986 132876 4569 278 508
Subsidio de férias 157 106 1409 2975 97 050 5811 264 352
Subsidio de natall 120 766 1083 2296 76 265 4 504 204 914
Horas extra e outras remuneracoes 152 087 1285 38 103 503 3477 260 389
Seguro de acidentes de trabalho 112 149 1016 1434 94 200 2993 211791
Fardamento e HST 55 430 493 44 42 997 1983 100 947
Abono de Familia 3445 33 0 530 0 4008
ADSE 3127 36 25 2810 0 5998
Seguro de saude/doencga 31 545 283 398 26 322 885 59 433
Formacdo 5 541 5 4 450 0 10076

Nota 5
INVESTIMENTOS EM ATIVOS
FIXOS TANGIVEIS

No que respeita aos Ativos Fixos tangiveis, com
referéncia cao periodo findo a 31 de marco de
2024, os principais investimentos relacionam-se
com o investimento efetuada na drea da Limpe-
za Urbana, na nova frota de 20 equipamentos de
varredura, sendo a sua maioria elétricos, repre-
sentando um investimento em cerca de 5.7 mi-
Ihdes de euros.

Adicionalmente a este investimento de cardter
pontual, de salientar habitual reforco de contento-
rizacdo, nomeadamente na fracdo orgdnica para
a Recolha de Biorresiduos, assim como no proces-
so de substituicGo de equipamentos e alargamen-

8 27

to de abrangéncia, verificando-se ainda alguns
investimentos de cardcter mais residual. Relativa-
mente cos demais movimentos, ndo fendo sido
realizados outros investimentos ou alienacdes de
cardcter significativo, o principal contributo para
a variacdo face ao periodo transato, deveu-se ao
impacto das depreciacdes do periodo:
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. EQUIPA-
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS MENTO

BASICO

EQUIPA- | EQUIPA- | OUTROS
MENTO DE| MENTO ATIVOS
TRANS- | ADMINIS- FIXOS

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

valores expressos em euros

INVESTI-
MENTOS TOTAIS

PORTE | TRATIVO |TANGiVEIs |EM CURSO

Quantias brutas 8515736,53| 1235412| 93208,46| 156681.01| 132778.76| 8910 758,88
escrituradas
Em 31.12.2023 | Depreciacoes eperdas | 5 55y a8 931 | (11 324,64) | (30 156,58) | (31239,19) -| (2824 038,64)
imp. acumuladas
Quantias liquidas 576441830| 1029,48| 63051,88| 125441,82| 132778,76| 608672024
escrituradas
Adicoes 5710182,14 | 319456 564587 614939 5725171,96
Transferéncias 15 832,81 - (552,22) (177,79)| (15102,80) -
Alienacdes, sinistros e abates - Valores brutos (552,27) - - - - (552,27)
Outras alteracoes - - - - - -
Depreciacodes - Exercicio (319 608,56) (772,14) (4 740,44) (3 984,36) -1 (329 105,50)
Depreciacodes - Alienacdes, sinistros e abates - - - - - -
Depreciagdes - Outras alteracoes 122,72 - (30,68) - - 92,04
Quantias brutas 14241 199,21 12354,12| 95850,80| 162149,09| 12382535/ 14 635 378,57
escrituradas
Em 31.03.2024 |DSPreciacoeseperdas | 56804 07)| (12096.78) | (34927,70) | (35 223.55) -1 (3153052,10)
imp. acumuladas
Quantics liquidas 11170 395,14 257,34 60923,10| 126 92554| 123825.35| 11 482 326,47
escrituradas

Nota 6 ,
INVESTIMENTOS EM ATIVOS INTANGIVEIS

No que respeita aos Ativos intangiveis, com referén-
cia ao periodo findo a 31 de marco de 2024, ndo
se verificaram investimentos ou outros movimentos
relevantes, face ao periodo transato:

fimento e de financiamento. A Empresa classifica
os juros e dividendos pagos como atividades de
financiamento e os juros e os dividendos recebidos
como atividades de investimento.

valores expressos em euros

PROGRAMAS DE | ATIVOS INTANGI-

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

para uso respeitam exclusivamente ds caucdes de
fornecedores, como garante do respetivo cumpri-
mento contratual.

7.2. Desagregacgao dos valores
inscritos na rubrica de caixa
e em depositos bancarios

A 31 de marco de 2024, a rubrica de caixa e depdsi-
tos bancdrios é constituida pelos seguintes saldos:
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vordvel para a Empresa, aspeto pelo qual ndo foram
vertidos quaisquer impactos contabilisticos naquela
data em sede de provisoes.

Nota 9
FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Nos termos do artigo 41.°, n.° 1 da Lei 50/2012, de 31
de agosto, “os empréstimos contraidos pelas empre-
sas locais, bem como o endividamento liquido das

valores expressos em euros

31.03.2024 31.12.2023

MEIOS FINANCEIROS

LIQUIDOS CONSTAN- QUANTIAS QUANTIAS QUANTIAS QUANTIAS

TES DO BALANCO | DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS

PARA USO PARA USO PARA USO PARA USO

Numerdrio 2612,80 - 2 612,80 1 530,00 - 1 530,00

Cartdes pré-pagos 1 285,53 - 1 285,53 1 987,86 - 1 987,86

Depdsitos & ordem 5370045,15 37371,10 5407 416,25 393277218 37 371,10 3970 143,28

Totais 5373 943,48 37371,10 5411 314,58 3 936 290,04 37 371,10 3973 661,14

ATIVOS INTANGIVEIS COMPUTADOR VEIS EM CURSO TOTAIS
Quantias brutas escrituradas 189 158,98 - 189 158,98
Em 31.12.2023 | Depreciacoes e perdas imp. acumuladas (149 998,53) - (149 998,53)
Quantias liquidas escrituradas 39 160,45 - 39 160,45
Depreciagdes - Exercicio (3824,39) - (3824,39)
Quantias brutas escrituradas 189 158,98 - 189 158,98
Em 31.03.2024 | Depreciagoes e perdas imp. acumuladas (153 822,92) - (153 822,92)
Quantias liquidas escrituradas 35 336,06 - 35 336,06

Nota 7 i
MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é prepara-
da segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de
caixa brutos em atividades operacionais, de inves-

7.1. Comentdrio da geréncia sobre
a quantia dos saldos significativos
de caixa e seus equivalentes que
nao estao disponiveis para uso

A 31 de marco de 2024 os saldos de caixa e seus
equivalentes que ndo se encontravam disponiveis

Nota 8
PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES
E ATIVOS CONTINGENTES

A Empresa reconhece uma proviséo quando, cumu-
lativamente, exista uma obrigacdo presente como
resulfado de um acontecimento passado, seja pro-
vavel um exfluxo de recursos que incorpore benefi-
cios econdmicos e que possa ser feita uma estimativa
fidvel da quantia da obrigacdo. Com referéncia a 31
de marco de 2024, ndo existiam em curso quaisquer
processos civeis, judiciais ou de outra natureza cuja
expetativa da Administracdo e Departamento Juridi-
co relativamente ao respetivo desfecho fosse desfa-

MONTANTE EM 31 03 2024

mesmas relevam para os limites das entidades publi-
cas parficipantes, em caso de incumprimento das
regras previstas no artigo anterior” (artigo 40.° - equili-
brio das contas).

No seguimento do procedimento de Locacdo fi-
nanceira para a aquisicdo de Veiculos Automdveis
Pesados e Equipamentos, executado em 2020, bem
como a aquisicdo de 20 novas varredoras, com inicio
em 2024, foram contraidos, junto da Caixa Geral de
Depdsitos, S.A., os financiamentos por locacdo finan-
ceira correspondentes as viaturas entregues, apre-
sentando-se igualmente a divida dos mesmos em 31
de marco de 2024:

valores expressos em euros

MONTANTE EM 31 12 2023

EQUIPA- MONTANTE
CONTRATO NAO NAO
MENTO INICIAL ATUAL CORRENTE ATUAL CORRENTE
CORRENTE CORRENTE

ABO2FB 100121716 90 405,00 51 174,29 10 682,34 40 491,95 53 693,91 10717,68 42 976,23
ABOOFB 100121716 90 405,00 51 174,29 10 682,34 40 491,95 53 693,91 10717,68 42 976,23
AB30UL 100121715 100 368,00 56 812,75 11 857,03 44 955,72 59 611,21 11 898,82 47 712,39
AC49GP 100121711 166 050,00 93 983,08 19 655,20 74 327,88 98 622,66 19 685,77 78 936,89
ACS50GP 100121711 166 050,00 93 983,08 19 655,20 74 327,88 98 622,66 19 685,77 78 936,89
AD18AE 100121712 219 432,00 134 950,99 26 050,41 108 900,58 138 764,47 25 683,51 113 080,96
AD25AE 100121712 219 432,00 134 950,99 26 050,41 108 900,58 138 764,47 25 683,51 113 080,96
AD32AE 100121712 219 432,00 134 950,99 26 050,41 108 900,58 138 764,47 25 683,51 113 080,96
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valores expressos em euros

MONTANTE EM 31 12 2023

EQUIPA- MONTANTE
CONTRATO NAO NAO

MENTO INICIAL CORRENTE CORRENTE
CORRENTE CORRENTE
ADA40AE 100121712 | 219 432,00 | 134 950,99 26 050,41 | 108900,58 | 138 764,47 25683,51 | 113080,96
AD41AE 100121712 | 219432,00 | 134 950,99 26 050,41 | 108900,58 | 138 764,47 25683,51 | 113080,96
AD43AE 100121712 | 219 432,00 | 134 950,99 26 050,41 | 108900,58 | 138 764,47 25683,51 | 113080,96
AD48AE 100121712 | 219 432,00 | 134 950,99 26 050,41 | 108900,58 | 138 764,47 2568351 | 113080,96
AE87GZ 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 117 130,53 21 679,34 95 451,18
AE82G1 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105322,83
AE79G17 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105322,83
AE97G1Z 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105322,83
AE86GZ 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105 322,83
AE98G7 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 128036,37 23 697,87 | 104 338,50
AE77G1 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105322,83
AE74GZ 100121709 199 506,00 | 121 863,07 23 522,54 98340,52 | 129 244,26 23921,44 | 105322,83
AD850F 100121720 | 23800500 | 145 379,24 27906,38 | 117 472,86 | 154 049,85 2816991 | 125879,94
AD81OF 100121720 | 23800500 | 145 379,24 2790638 | 117 472,86 | 154 049,85 28169,91 | 125879,94
AD8OOF 100121720 | 23800500 | 145 379,24 27 906,38 | 117 472,86 | 154049,85 2816991 | 125879,94
ADOSFE 100121713 | 221 154,00 | 132 590,59 26031,42 | 10655917 | 138858,70 2617930 | 112 679,41
AD35CE 100121713 | 22115400 | 132 590,59 26 031,42 | 10655917 | 138858,70 26 179,30 | 112 679,41
AF175X 100121712 | 219432,00 | 134 950,99 26 050,41 | 108900,58 | 158 839,53 2939914 | 129 440,39
BF-05-DN 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-95-HX 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-94-HX 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 = - -
BF-06-DN 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-03-DN 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-83-DM | 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 = - -
BF-82-DM | 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-71-DM | 100150545 120 540,00 | 119 453,03 13018,41 | 106 434,62 - - -
BF-68-7V 100150564 | 276 750,00 | 274 254,40 2988921 | 244 365,20 = - -
BF-67-7V 100150564 | 276 750,00 | 274 254,40 2988921 | 244 365,20 - - -
BF-93-VI 100150564 | 276750,00 | 274 254,40 29889,21 | 244 365,20 - - -
BF-69-7V 100150564 | 276 750,00 | 274 254,40 29889,21 | 244 365,20 = - -
BF-94-VI 100150564 | 276 750,00 | 274 254,40 2988921 | 244 365,20 - - -
BG-98-A7 | 100150563 | 473550,00 | 469 266,54 52858,72 | 416 407,82 - - -
BF-36-5J 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 5285872 | 416 407,82 = - -
BF-35-SJ 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 52858,72 | 416 407,82 - - -
BF-24-IT 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 52858,72 | 416 407,82 - - -
BF-07-GP 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 5285872 | 416 407,82 . - -
BF-06-GP 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 52858,72 | 416 407,82 - - -
BF-05-GP 100150563 | 473 550,00 | 469 266,54 52858,72 | 416 407,82 - - -
1078402500 | 8714720,87 | 1228 502,06 | 7 486 218,81 | 3254 934,56 | 607 663,60 | 2 647 270,96

Empresa Municipal de Ambiente do Porto 73

Nota 10
DIFERIMENTOS

valores expressos em euros

DIFERMENTOS soazs | ooz |

Ativo

Licencas e suporte informdtico 58 033,91 52 603,04
Seguros 164 244,25 17 946,43
Licenciamento Azitek 2 039,71 5114,71
Outros ndo discriminados 4 973,90 7 442,65
Total Ativo 229 291,77 83 106,83

Passivo
Contratos Programa (1893 023,81) (873 818,05)
Outros rendimentos com subsidios (32 501,07) (32 501,07)
Adiantamento de processo por Incumprimento Contraftual (em curso) (247 320,00) (247 320,00)
Total Passivo (2172 844,88) (1153 639,12)

Porto, 28 de junho de 2024

Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo

Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camdes de Almeida Araujo

(Presidente)

Luis Braganca de Assuncdo
(Vice-presidente)

Helena Vilasboas Tavares
(Vogal)
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valores expressos em euros ou percentagem

NiVEL DE CLASSIFICAGAO

° ° PARA O ANO DE 2023
Cumprimento dos Indicadores DESCRICAO
. . Muito
HPR H H 4 H Ineficaz| Eficaz
e cliciencia e cricacia para Eficaz
Plano de atividades
Taxa de cumprimento do plano de atividades anual INTERNO
Em cumprimento do disposto no n°. 2 do artigo 47° indicadores chave de eficiéncia e eficdcia, moni- Gastos com pessoal INTERNO ‘/
da Lei n° 50/2012, de 31 de agosto, foram estabe-  torizados pelo Municipio com periodicidade trimes- Nivel de gasto anual medio por frabalhador
H ; . 415 ; Gastos indiretos
IeC|’dos nos contratos programa c-el?brodos para o fral, seguindo-se uma andlise ao seu cumprimento Récio de gastos indiretos anudis relafivamente aos gastos fofdis INTERNO
periodo de 2022 a 2024, por remissdo ao confrato a 31 de marco de 2024, e ponderando o facto de = -
N o T Gestdo de tesouraria INTERNO /
de gestdo delegada, objetivos a alcancar pela parte relevante dos indicadores, tendo cerca de 84 Cumprimento dos prazos de pagamento a fornecedores e restantes credores
Porto Ambiente. Para cada objetivo sdo definidos % atingido avaliacdo eficaz ou muito eficaz: Renovacdo do parque de viaturas (km/viatura)
Disténcia média acumulada percorrida por viatura afeta ao servico de recolha de ERSAR /
residuos urbanos
I ; Disponibilidade das viaturas de recolha (%)
vaiores expressos ém euros ou perceniagem Tempo de disponibilidade médio das viaturas de recolha face s horas de operacdo ERSAR /
, B planeadas
NI;’E&R%C:QSSISEQ)%QO Rentabilizacdo do parque de viaturas de recolha indiferenciada e recolha
_ seletiva de biorresiduos (kg/m?.ano) ERSAR /
DESCRICAO Quantidade (kg) de residuos recolhidos de forma indiferenciada e selefiva de bioresiduos
alimentares por capacidade anual instalada de viaturas de recolha
Ineficaz| Eficaz Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha seletiva de embalagens
(kg/m®.ano) ; » : ERSAR /
Acessibilidade do servico de recolha seletiva multimaterial (%) Quantidade (kg) de residuos de embalagens, de pldstico, metal e ECAL, recolhidas
Acessibilidade dos utilizadores aos servicos de recolha nos locais de deposicdo seletiva SRR seletivamente, por capacidade anual instalada de viaturas de recolha
multimaterial de residuos, a uma distédncia mdaxima de 100 (cem) metros, do limite do prédio Rentabilizacdo do parque de viaturas de recolha selefiva de papel/cartdo
Lavagem de contentores de recolha indiferenciada e recolha seletiva de biomesiduos (kg/m?®.ano) ERSAR J
Frequéncia de lavagem de contentores do servico de deposicdo indiferenciada de residuos ERSAR Quantidade (kg) de residuos de papel/cartdo de embalagens e ndo embalagens
urbanos e deposicdo seletiva de biorresiduos recolhidos seletivamente, por capacidade anual instalada de viaturas de recolha
Lavagem e de contentores de recolha seletiva multimaterial ERSAR / Indicadores de cumprimento do Contrato Programa
Frequéncia de lavagem de contentores de deposicdo seletiva multimaterial de residuos para a Diregdo do Pacto do Porto para o Clima
Abrangéncia do servigo de limpeza do espago publico Execucdo orcamental
Garantia da acessibilidade dos municipes ao servico de limpeza do espaco publico INTERNO / Grau dg execfc;do do orcamento de exploracdo anual INTERNO /
Satisfagao dos utilizadores Plano de atividades
Récio entre os utilizadores satisfeitos com o servico prestado, relativamente INTERNO / PPC2 Taxa de cumprimento do plano de atividades anual INIERNG) /
ao total de utilizadores
Resposta a reclamacgoes, sugestoes e pedidos de informagao (%)
Percentagem de reclamacgdes, sugestdes e pedidos de informagdo escritos ou via ERSAR /
contacto telefénico que foram objeto de resposta escrita e/ou auditdvel num prazo

ndo superior a 22 dias Uteis

Cumprimento da meta de preparacdo para a reutilizacdo e reciclagem definida ERSAR
no plano estratégico em vigor

Meta de retomas de recolha seletiva ERSAR /
Cumprimento da meta de retomas de recolha seletiva definida no plano estratégico em vigor (1)

Emissoes de gases de efeito de estufa da recolha seletiva de biorresiduos e

indiferenciada (kg CO? /t)

Quantidade total de emissdes de CO? com origem nas viaturas de recolha indiferenciada ERSAR /
e recolha seletiva de biorresiduos por tonelada de residuos urbanos indiferenciados e

biorresiduos recolhidos

Meta de preparagdo para reutilizagdo e reciclagem ‘/
(1)

Emissoes de gases de efeito de estufa da recolha seletiva multimaterial (kg CO? /1)
Quantidade total de emissdes de CO? com origem nas viaturas de recolha seletiva de ERSAR
embalagens por tonelada de residuos urbanos recolhidos para reciclagem

Adequacdo dos recursos humanos afetos a recolha (n°/1000 t)
NUmero total equivalente de trabalhadores a tempo inteiro afetos ao servico de recolha ERSAR
de residuos urbanos por 1000 t de residuos urbanos recolhidos

Estrutura de pessoal administrativo
. - . N . INTERNO
Rdcio entre a estrutura de pessoal administrativo face a estrutura de pessoal operacional

Absentismo INTERNO
Taxa de absentismo dos colaboradores dos servicos de recolha seletiva de residuos

Orgamento de exploragdo INTERNO
Grau de execucdo do orcamento de exploragdo anual

AN N NI NN

(1) O cdiculo das metas deverd seguir a formula de cdlculo constante do respetivo Plano Estratégico



Relatdrio do Fiscal
Unico Relativo

a Execucgao
Orcamental

Para o periodo findo
em 31 de marco de 2024



80 Empresa Municipal de Ambiente do Porto

8

Relatério do Fiscal Unico relativo
a Execucdo Orcamental ao periodo
findo em 31 de marco de 2024

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

81



82

Empresa Municipal de Ambiente do Porto



A Porto Ambiente
nos Media



86

9

A Porto Ambiente nos Media

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

DATA DE . - o
. TITULO PUBLICACAO TITULO
LIPOR i jeto: C idade E St
TVOnline 11/01/2024 c’npresen ou projeto: Lomunidade Energetica Tv Online Novum Canal CE Lipor
Renovavel
Web 11/01/2024 LIPOR tem Comunidade Energética Renovavel Verdadeiro Olhar Online (O) CE Lipor
Porto associa-se a nova Comunidade Energética Cdmara Municipal do Porto
Web 12/01/2024 550¢ v o e @ Municipal ¢o CE Lipor
Renovavel da LIPOR Online - Porto. Online
Li | iniciati lori id
Web 12/01/2024 | ~POrancainiciaiiva para vaionzarresiauos IndUstria e Ambiente Online | CE Lipor
e partilhar eletricidade
Vila do Conde estd na iniciativa da LIPOR para
Web 12/01/2024 valorizacdo de residuos e partiiha de eletricidade Maia Primeira M&o Online CE Lipor
produzida
Maia integra a iniciativa da LIPOR para valorizacdo . . _ . .
Web 12/01/2024 Maia Primeira M&o Online CE Lipor
101/ de residuos e partilha de eletricidade produzida l mel l P
Matosinhos faz parte da iniciativa da LIPOR para
Web 12/01/2024 valorizacdo de residuos e partiiha de eletricidade Maia Primeira M&o Online CE Lipor
produzida
LIPOR t i E Sti
Web 12/01/2024 OR apresenta a Comunidade Energefica Noticias Maia Online CE Lipor
Renovavel (CER)
Porto associa-se d nova Comunidade Energétic Primeiro de
Web 12/01/2024 o associase @ nov o rgetica fmere CE Lipor
Renovavel da LIPOR Janeiro Online (O)
LIPOR Il C idade de E i .
Web 12/01/2024 ?presen @ novat-omunidade de Energia Agua & Ambiente Online CE Lipor
Renovavel
Separar o lixo nas festas populares é a "peca que Cdmara Municipal do Porto .
Web 13/01/2024 CE Lipor
101/ falta" para a CAIS Online - Porto. Online ®
Matosinh Iniciativa da LIPOR: Resid
Web 15/01/2024 arosinnos ha iniciativa aa e3Iauos NM - Matosinhos Online CE Lipor
e Eletricidade
LIPOR lanca nova iniciativa para valorizagdo . . .
Web 16/01/2024 , . . Jornal Novo Regional Online CE Lipor
o1/ de residuos e partilha de eletricidade v d I ®
Festival de Inverno regressou a Piscina Primeiro de . _
Web 25/01/2024 Sensibilizacdo
/o1 de Campanha Janeiro Online (O) sIlzac
Festival de Inverno regressou d Piscina Cdmara Municipal do Porto
Web 25/01/2024 © 9 , P ae Sensibilizacdo
de Campanhd Online - Porto. Online
Municipios deviam fazer recolha de biorresiduos
Web 08/02/2024 desde 1 de janeiro: s6 3% de todo o lixo tratado Expresso Online Biorresiduos
é lixo orgdnico
Press 09/02/2024 AMBIENTE - S6 3% de todo o lixo tratado é orgénico Expresso Biorresiduos

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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DATA DE -
- PUBLICACAO
PUBLICACAO ¢
Web 14/02/2024 Recolha de residuos porta-a-porta chega as Antas Vival Porto Online PaP Antas
Primeiro de J iro Onli

Web 14/02/2024 Recolha seletiva porta a porta chega das Antas fimetro @e (g)newo nine PaP Antas

Web 14/02/2024 Recolha seletiva porta a porta é alargada Cdmclr.o Municipal d? Porto PGP Antas
nas Antas Online - Porfo. Online
Porto alarga recolha seletiva porta-a-porta . . .

Web 14/02/2024 Ambiente Magazine Online PaP Antas
nas Antas
R Ih leti ta-a-porta é all Agénci Inf e

Web 14/02/2024 ecolha seletiva porta-a-porta € alargada géncia de In ?rmogoo PGP Antas
nas Antas Norte Online
Porto alarga recolha seletiva porta-a-porta e . .

Web 15/02/2024 IndUstria e Ambiente Online PaP Antas
nas Antfas
R lha d id ta-a-porta al d

Web 17/02/2024 | "o omd O TESIGUES poriararporta alargado Weletric Online PaP Antas
na "Invicta

Web 22/02/2024 Cidade Circulcu.r.voi promover{sc‘ﬂu@ées ingvodoros Cdmclr.o Municipal d? Porto Pocfo‘ para o
para sustentabilidade no cendrio desportivo Online - Porfo. Online Clima
Municipio do Porto int Comité Pact

Web 23/02/2024 pnicipio do Ferte infegra o L-omie Ambiente Magazine Online | o P99
de Cidade Circular Clima
Municipi Porto int ité i Pact

Web 26/02/2024 .unlcuol.o do .or o infegra o C.oml é de Cidade Porto Canal Online ac o. para o
Circular impulsionado pelo projeto ACCESS Clima
Municipio do Porto integra o Comité de Cidade Pacto para o

Web 26/02/2024 | onieipio o Forfointegra o L-omi ' Smart Cities Online P
Circular impulsionado pelo projeto ACCESS Clima

Web 29/02/2024 Porto inicia projeto de re.cupe.rOf;éo N Primeiro de Janeiro Online Asprela
de computadores para instituicoes sociais (O)
Voluntdri is d i Cé Municipal do Port

Web 29/02/2024 oluntdrios recuperam n.ncué ‘e EJmCI ce‘nheno omor.o unicipa g orto Asprela
de computadores para instituicoes sociais Online - Porto. Online
Projeto ReBOOT: Voluntdrios recuperam mais

Web 01/03/2024 de uma centena de computadores para Agua & Ambiente Online Asprela
instituicoes sociais

, B . Agéncia de Informacdo
Web 05/03/2024 Porto ganha 2544 novas drvores até maio ] Rolhas
Norte Online

Porto mais verde: mais de 2500 drvores plantadas

Web 05/03/2024 , s verae-mal voresp Expresso Online Rolhas
até final de maio

Web 05/03/2024 Ruas e parques do Porto vdo ter 2544 novas drvores Jornal de Noticias Online Rolhas
Cdmara do Porto vai plantar 2544 novas drvores

Web 05/03/2024 P Noticias ao Minuto Online Rolhas
em ruas e parques
Cdmara do Porto vai plantar 2544 novas drvores

Web 05/03/2024 ’ rto varpiantar vas anor Porto Canal Online Rolhas
em ruas e parques da cidade
Cdmara do Porto vai plantar 2544 novas drvores Sapo Online - Sapo 24

Web 05/03/2024 Pe P ° P Rolhas
em ruas e parques da cidade Online
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DATA DE
PUBLICACAO

PUBLICACAO

89

STCP passa a incorporar biometano na sua frota

Renovdveis Magazine

Web 19/03/2024 , . Qutros
a gas natural Online
Web 19/03/2024 Cémara d('D.PorTo'com invesﬂmento miliondrio Porto Canal Online Limpeza
para adquirir 20 viaturas para limpeza urbana Urbana
Cé do Porto adquire 20 viat Li
web 19/03/2024 | ~omiera cio Forio acquiie Lo viaTras Noficias ao Minuto Online | 0o
para limpeza urbana Urbana
I . ) Limpeza
Web 20/03/2024 Porto apresenta nova frota de limpeza urbana Smart Cities Online Urbana
Frota de limpeza urbana do Porto com novas Limpeza
Web 20/03/2024 . P Porto Canal Online P
viaturas Urbana
Limpeza urbana vai contar com mais Limpeza
Press 20/03/2024 | MPeAY vl ' Jornal de Noticias mpez
20 equipamentos Urbana
Cdamara do Porto adquire 20 viaturas para limpeza ) Limpeza
Web 2 2024 |
© 0/03/20 urbana fruto de investimento de 6ME Green Savers Online Urbana
Todos os gestos contam na limpeza da cidade. As N . .
L. . Céamara Municipal do Porto Limpeza
Web 20/03/2024 manobras ao volante de varredoras elétricas ainda . .
. Online - Porto. Online Urbana
mais
Porto Canal - Noite Infor- Limpeza
v 20/03/2024 | Nova frota de limpeza do Porto ' e r mpez
mativa Urbana
Li b do Port f d i Li
Web 21/03/2024 |rtnp~ezo vrodnd do Forfo reforeada com sels Ambiente Magazine Online impeza
milhdes de euros Urbana
Novas varredoras melhoram limpeza das ruas Limpeza
Press 21/03/2024 ves v mpez v Jornal de Noticias mpez
do Porto Urbana
Too Good To Go e Faculdade de Ciéncias Camara Municipal do Porto | Pacto para o
Web 28/03/2024 da Nutricdo e Alimentag¢do juntam-se ao Pacto . P ] .p
. Online - Porto. Online Clima
do Porto para o Clima
L. Pacto para o
Press 30/03/2024 Ciéncias da Nutricdo adere ao Pacto para o Clima Jornal de Noticias P

Clima

DATA DE -
. PUBLICACAO
PUBLICACAO ¢
No Porto, rolhas de cortica "geram" drvores! Até
Web 05/03/2024 rerto wa 9 vores Vival Porto Online Rolhas
maio, vao ser semeadas cerca de 2550 unidades
Web 06/03/2024 Porto ganha mais de 2.500 novas drvores até maio | Ambiente Magazine Online Rolhas
M3& f hé frimoni i Céo Municipal do Port
Web 06/03/2024 dos na terra QI:Je & um patriménio com mais omorﬁo unicipa g orto Rolhas
de 2.500 novas drvores a ser plantado Online - Porto. Online
Port i plantar 2544 .
Press 06/03/2024 | | OO YOI PIANIATLA2 NOVAS AIVOres em ruas Didrio de Noticias Rolhas
e parques
Cdamara do Porto vai plantar 2.544 novas drvores
Web 06/03/2024 P . Green Savers Online Rolhas
em ruas e parques da cidade
Plantacdo de darvores no Porto arranca .
Web 06/03/2024 . JPN Online Rolhas
no Parque da Cidade
Port i de. Cidad ha 2544
Web 06/03/2004 | "Orto mais verde. Cidade ganha 25 Radio Nova Online Rolhas
novas drvores até maio
"A parte mais gira foi escavar e pdr as maos
Press 07/03/2024 parie mais gira for escavar & p Jornal de Noticias Rolhas
na terra
Web 08/03/2024 Porto Ambiente novomeTTe disﬁngluida como Cdmor.o Municipal dc': Porfo ERSAR
melhor empresa na Gestdo de Residuos Urbanos Online - Porto. Online
Porto Ambiente disti id Ih
Web 11/03/2024 | | ono Ambienie disinguida como menorempresa i nte Magazine Online | ERSAR
na Gestdo de Residuos Urbanos
Porto Ambiente distinguida como melhor empresa
Web 12/03/2024 ol shngur P Industria e Ambiente Online | ERSAR
na Gestdo de Residuos Urbanos
™v 13/03/2024 Minuto Verde RTP1 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP3 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP3 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP3 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP1 - Bom Dia Portugal Asprela
™v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP3 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP1 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP1 - Bom Dia Portugal Asprela
v 13/03/2024 Minuto Verde - REPETICAO RTP1 - Portugal em Direto Asprela
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10

Consideragoes Finais

Este documento pode conter informacodes e indi-
cacoes prospetivas (forward looking statements),
no que diz respeito aos resultados das operacoes
e as atividades da Porto Ambiente, bem como al-
guns planos e objetivos da Empresa face a estas
questoes, as quais foram baseadas em expetativas
atuais ou em opinides da gestdo.

Estas indicac¢des futuras (forward looking statements)
estdo sujeitas a um conjunto de fatores e de incerte-
zas que poderdo fazer com que os resultados reais
difram daqueles mencionados como indicacoes fu-
turas, incluindo, mas ndo limitados, a alteracdes na
regulacdo, industria, concorréncia e nas condicoes
econdmicas. Indicacdes futuras podem ser identi-

ficadas por termos tais como “acredita”, “espera”,
" b

"antecipa”, “projeta”, “pretende”; “procura”, “esti-
ma”, “futuro” ou expressdes semelhantes.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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